FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatdmant superior Universitatea Babes-Bolyai

1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale
Comunicarii

1.3 Departamentul Scoala Doctorala de Stiinte Administrative

1.4 Domeniul de studii Stiinte Administrative

1.5 Ciclul de studii Doctorat

1.6 Programul de studiu / Calificarea | Stiinte Administrative

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Management si planificare strategica in domeniul public si non profit

2.2 Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr. Calin Emilian Hintea

2.3 Titularul activitatilor de seminar Prof. univ. dr. Calin Emilian Hintea
2.4 Anul de studiu | I | 2.5 Semestrul | 1 2.6. Tipul de C | 2.7 Regimul disciplinei DS
evaluare

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 Din care: 3.2 curs | 2 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant| 42 | Din care: 3.5 curs | 28 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: 333
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 80
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 200
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 48
Tutoriat 0
Examinari 5
Alte activitati: .................. 0
3.7 Total ore studiu individual 333

3.8 Total ore pe semestru 375

3.9 Numarul de credite 15

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ° Nu este cazul

4.2 de competente ) Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului ) Nu este cazul

5.2 De desfasurare a ) Nu este cazul
seminarului/laboratorului




6. Competentele specifice acumulate

° Capacitatea de a dezvolta un plan de management
Compete . Capacitatea de a proiecta si realiza o diagnoza organizationala
nte . Capacitatea e a realiza o analiza a culturii organizationala
profesion | ® Capacitatea de a colecta date, analiza si interpreta datele
ale ° Capacitatea de a dezvolta un plan strategic pentru o organizatie publica sau non profit
. Dezvoltarea gandirii critice
Compete ° Vorbitul in public si abilitati de prezentare
nte ° Analiza si sinteza
transvers | ® Prezentarea datelor
ale ° Utilizarea tehnologiei

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al Acest curs are ca scop familiarizarea studentilor cu principiile si conceptele de baza

disciplinei

din sfera managementului public si a planificarii strategice tinand cont de specificul
organizatiilor publice si non-profit.

Pe de-o parte, studentii vor beneficia de o pregatire teoretica temeinica, scopul fiind
o intelegere cat mai buna a unor concepte fundamentale pentru managementul
public si planificarea strategica precum: management, mediul organizatiei publice,
parteneriat public-privat, eficacitate, eficientd, cultura organizationald, diagnoza
organizationala, schimbare si dezvoltare organizationala, misiune, viziune $i scopuri
strategice, implementare si evaluare de programe, schimbare si dezvoltare
organizationald, formulare si adoptare de strategii performante, management
operational si management strategic, analiza SWOT, analiza PEST etc.

Pe de alta parte, studentii vor avea oportunitatea sa utilizeze conceptele si tehnicile
dobandite in cadrul unor activitati practice precum compararea unor organizatii
publice si private din prisma tipul de management folosit, studii de caz, analiza
culturii organizationale pentru o organizatie publica sau non-profit, managementul
procesului de planificare strategica, studii de caz, analize de strategii sau realizarea
unei propuneri strategice pentru o organizatie publica sau non-profit.

7.2 Obiectivele specifice Pana la sAfﬁrsitul semestrului, studentii ar trebui sa fie capabili sa:
. Inteleaga conceptele de baza din domeniul managementului public si
planificarii strategice
° Utilizeze aceste concepte in situatii reale din sectorul public si non-profit
. Utilizeze instrumente specifice analizei culturii organizationale
° Dezvolte un plan de management care ar putea fi aplicat intr-o organizatie
publica sau privata
° Articuleze viziunea, misiunea si obiectivele strategice ale unei organizatii
° Utilizeze instrumente specifice analizei si planificarii strategice precum
analiza SWOT, analiza PEST, analiza cadru logic etc.
. Realizeze o analiza a culturii organizationala
. Dezvolte un plan strategic pragmatic care ar putea fi aplicat intr-o

organizatie publica sau privata




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Continut
1. Introducere Prezentare. Discutii, Familiarizarea cu tematica si cerintele
dezbateri cursului. Prezentarea materialelor si
metodelor care vor fi utilizate pe
parcursul semestrului, syllabus, metode
de evaluare
2. Organizatii Prezentare. Discutii, Organizatii publice — organizatii private.
dezbateri De ce avem nevoie de organizatii publice
3. Management Prezentare. Discutii, Management general, functiile
dezbateri managementului
4. Management in sectorul public Prezentare. Discutii, Sector public, sector privat,
dezbateri particularitatile managementului public
5. Concepte esentiale in managementul public. | Prezentare. Discutii, Eficienta, eficacitate, economia
dezbateri resurselor, Parteneriatul public-privat
6. Managementul comunitatilor locale Prezentare. Discutii, Comunitati locale, descentralizare,
dezbateri deconcentrare
7. Marketing public Prezentare. Discutii, Marketing public, client si participare
dezbateri cetdteneasca
8. Cultura organizationala Prezentare. Discutii, definitie, istoric, functii, schimbarea
dezbateri culturii organizationale, cultura
organizationald a organizatiilor publice
9. New Public Management Prezentare. Discutii, Managerialism, NPM
dezbateri
10. Management strategic, planificare Prezentare. Discutii, Procesul de planificare strategica, ciclul
strategica dezbateri de planificare
11. Planificarea strategica in organizatiile Prezentare. Discutii, Abordarea strategica in AP, constrangeri,
publice dezbateri provociri, particularitati
12. Reforma si management in Romania. Prezentare. Discutii, Reforma, schimbari structurale, procesul
Strategie si schimbare structurala dezbateri de reforma a administratiei publice din
Roménia
13. Strategii nationale Prezentare. Discutii, Studii de caz: PND, PNR, CSNR
dezbateri
14. Planificare strategica la nivel local Prezentare. Discutii, Studii de caz: Cluj-Napoca, Sf.
dezbateri Gheorghe, Huedin, Baraolt, Covasna
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

din acest domeniu.

Planificarea strategica este un domeniu de interes pentru sectorul public si non-profit, toate aceste
organizatii trebuind sd desfasoare astfel de procese pentru a functiona in mod optim. Mai mult, este nevoie
sd existe o adaptare a proceselor si tehnicilor din acest domeniu. la specificitatile sectorului public si non-
profit. Titularul cursului are o experientd semnificativa in practica si este in contact permanent cu practicieni

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 metode de evaluare

10.3 Pondere din
nota finala

bazat pe studiu de caz care
sa se refere la una din
temele cursului;
moderarea acestei
dezbateri cu colegii pentru
30 de minute

caruia se evalueaza
discutiile care include
calitatea textului propus,
claritatea sumarizarii ideilor
principale, importanta
ideilor propuse spre
dezbatere colegilor etc.

10.4 Curs Proiect final, care consta Lucrarea scrisa se evalueaza | 70%
in realizarea la alegere a pe baza unui barem;
unei diagnoze studentii trebuie sd realizeze
organizationale sau si prezentarea orald a
comunitare, urmand lucrérii, in cadrul prezentarii
metodologia prezentatd in | fiind punctate aspecte ce tin
cadrul prelegerilor de calitatea prezentarii

10.5 Seminar/laborator Propunerea unui articol Existd un barem pe baza 30%

10.6 Standard minim de performanta

Studentul trebuie sa obtina calificativul promovat
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