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1. Date despre program
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Administrative si ale Comunicarii

Str. Traian Mosoiu nr. 71

Cluj-Napoca, cod postal RO 400132
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Email: contact@fspac.ro
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FISA DISCIPLINEI

EVALUAREA PROGRAMELOR
Anul universitar 2025-2026

1.1. Institutia de invatdimant superior

Universitatea Babeg-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Masterat

1.6. Programul de studii / Calificarea

ADMINISTRATIE PUBLICA

1.7. Forma de invatamant

Invatimant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei EVALUAREA PROGRAMELOR Codul UMR2421
disciplinei
2.2. Titularul activitatilor de curs - Coordonatorul de Conf. dr. Raluca Antonie
disciplina
2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator / Lect.dr. Simona Creta
proiect - tutorele
2.4. Anul de studiu 2.5. Semestru 2.6. Tipul 2.7.Regimul | Continut | Felul
de evaluare disciplinei disciplinei
DA
11 I1 E Obligativi | Obligatorie
tate /
optionala
DOb

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3L1' l}lur{laur de ore pe din care: 3.2. 3.3. seminar/ laborator/

saptamana - forma 3 2 . 1
< curs proiect

cu frecventa

3.4. Total ore pe 89 | Al=Nr. ore curs IF x 24

semestru - forma din care: 3.5. nr. saptamani 3.6.AT (3) + TC (9) + AA

POV 125 12

Invatamant la SI (0)

distanta

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore

3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 24

3.5.2. Documentare suplimentara in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 42

3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 41

3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala) 2

3.5.5. Examinari 2
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Facultatea de Stiinte Politice,

Administrative si ale Comunicarii

Str. Traian Mosoiu nr. 71
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3.5.6. Alte activititi | 2 |

3.7. Total ore studiu
individual (SI) si
activitati de
autoinstruire (Al)

113

3.8. Total ore pe 125
semestru (numar
ECTS x 25 de ore)

3.9. Numarul de 5

credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu e cazul

4.2. de competente Nu e cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Platforma elearning a UBB

5.2. de desfasurare a seminarului/
laboratorului/ proiectului

Nu este cazul

6. Competente

6.1 Competente specifice acumulate

Competente | Absolventul:

profesionale | C1. Gaseste solutii pentru probleme
C7. Dezvolta orientarea catre performanta in administratia publica
C13. Scrie rapoarte asupra situatiei

Competente | Absolventul:

transversale | CT1. Isi asuma responsabilitatea

CT2. Gandeste analitic

6.2 Rezultatele invatarii

Cunostinte

Absolventul:
1.1. Va sti sa identifice si sa analizeze problemele care apar in administratia publicéd, abordandu-le intr-un

mod cooperant, flexibil si eficient.

1.3. Va cunoaste principalele tehnici si instrumente de solutionare a problemelor si va sti sa le selecteze pe
cele mai potrivite in functie de cauzele identificate.

7.1. Va cunoaste conceptele si instrumentele de management al performantei utilizate in administratia
publica (indicatori de performanta, sisteme de evaluare institutionala si individuala, standarde de calitate a
serviciilor).

7.3. Va cunoaste metodele de monitorizare si raportare a performantei (de exemplu, benchmarking,
evaluari periodice, audit de performantd) si cum se interpreteaza rezultatele acestor evaluari.

13.1. Va cunoaste formatele si structurile uzuale ale rapoartelor administrative (rapoarte narative,

statistice, note informative), precum si cerintele de continut si stil ale acestor documente.
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Aptitudini Absolventul:

sau servicii.

administrative.

1.1. Va fi capabil sa elaboreze si sa aplice strategii de rezolvare a problemelor aparute in organizatiile
publice, inclusiv strategii de gestionare a conflictelor si situatiilor de criza.

1.3. Va fi capabil sa identifice preventiv posibile probleme sau riscuri in activitatea administrativa si sa
propuna masuri proactive pentru a le aborda inainte ca acestea sa se agraveze.

7.1. Va fi capabil sa implementeze instrumente de masurare si management al performantei intr-o
institutie publica, inclusiv stabilirea de indicatori relevanti si tinte de performanta pentru diverse activitati

7.3. Va fi capabil sa elaboreze rapoarte de performanta si sa prezinte rezultatele intr-un mod clar factorilor
de decizie, evidentiind atat realizarile, cat si aspectele ce necesitd optimizare.

13.1. Va fi capabil sa colecteze si sa organizeze informatiile necesare (date statistice, constatari din teren,
opinii ale expertilor) pentru Intocmirea unui raport complet asupra unei probleme sau activitati

Responsabilitati | Absolventul:

si autonomie 1.2. Va putea indeplini la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale atribuite,

corectarea eventualelor erori.

dovezilor in luarea deciziilor.

respectand normele etice si deontologice, si isi va asuma consecintele deciziilor sale, actionind pentru

2.1. Va cunoaste metode si tehnici de gandire critica si analitica (analiza cauza-efect, identificarea
premiselor si concluziilor, rezolvarea de probleme) si va intelege importanta utilizarii datelor si a

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei Aceasta disciplina isi propune sa prezinte notiunile de baza privind evaluarea
programelor.
7.2. Obiectivele specifice Cunoasterea diferitelor tipuri de evaluare;

Insugirea de catre studenti a etapelor evaluarii;
Prezentarea relatiei dintre evaluare $i management de proiecte sau programe.

8. Continuturi

8.1. Al SI Metode de predare Observatii
Comprehensiune a principalelor concepte din domeniul | Studiu individual 50% Al SI

evaludrii programelor

Designul indicatorilor unui studiu de evaluare Studiu individual 50% Al SI

Bibliografie:

1. ANTONIE, R., (2006), Metode utilizate in evaluarea programelor: analiza impactului social, Accent, Cluj
2. Antonie R, Suport de curs
3. CHELIMSKI, E., W.R. Shadish (Editori), 1997, Evaluation for the 21*' Century, SAGE Publications Inc.,
4. CHEN, Huey T., 1990, Theory-driven evaluation. Thousand Oaks, CA: Sage Publications
5. ROSSI, Peter, Howard Freeman, Mark Lypsey, 1999, Evaluation, A Systematic Approach, 6th ed., SAGE
Publication

6. SCRIVEN, M., 1991, The evaluation thesaurus (4™ ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

8.2. AT Metode de predare-

invatare

Observatii
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Comprehensiune a principalelor concepte din domeniul Prelegere, discutii si 1h

evaludrii programelor dezbateri

Designul indicatorilor unui studiu de evaluare Prelegere, discutii si 2h
dezbateri

Bibliografie:

1. ANTONIE, R., (2006), Metode utilizate in evaluarea programelor: analiza impactului social, Accent, Cluj

2. Antonie R, Suport de curs

3. CHELIMSKI, E., W.R. Shadish (Editori), 1997, Evaluation for the 21*' Century, SAGE Publications Inc.,

4. CHEN, Huey T., 1990, Theory-driven evaluation. Thousand Oaks, CA: Sage Publications

5. ROSSI, Peter, Howard Freeman, Mark Lypsey, 1999, Evaluation, A Systematic Approach, 6th ed., SAGE

Publication

6. SCRIVEN, M., 1991, The evaluation thesaurus (4" ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

Metode de
8.3.TC transmitere a Observatii

informatiei

Tema 1-scriere academica

Studiu, documentare,
Analiza

Comunicarea elementelor
fundamentale de efectuare a unei
lucrari de evaluare, metodele de
evaluare si obtinerea de feeback
din partea studentilor cu privire la
aceste aspecte.

Tema 2-exercitii

Studiu, documentare,
Analiza

Discutii pe marginea acestor
exercitii individuale au loc in
cadrul Intalnirilor fatd in fatd sau in
cadrul Intélnirilor online.

Bibliografie:

1. ANTONIE, R., (2006), Metode utilizate in evaluarea programelor: analiza impactului social, Accent, Cluj

Antonie R, Suport de curs

SN A wD

Publication

CHELIMSKI, E., W.R. Shadish (Editori), 1997, Evaluation for the 21°' Century, SAGE Publications Inc.,
CHEN, Huey T., 1990, Theory-driven evaluation. Thousand Oaks, CA: Sage Publications
ROSSI, Peter, Howard Freeman, Mark Lypsey, 1999, Evaluation, A Systematic Approach, 6th ed., SAGE

6. SCRIVEN, M,, 1991, The evaluation thesaurus (4 ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

8.4. AA

Metode de predare-
invatare

Observatii

Nu este cazul

Bibliografie:

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, asociatilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei conduce la transmiterea unor cunostinte care determina consolidarea capacitatii de evaluare in Romania
si poate conduce la dezvoltarea culturii de evaluare, raspunzand astfel asteptarilor reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul managementului si evaludrii de proiecte.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.3.
Pondere din
nota finala

10.2. Metode de
evaluare
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10.4. Al SI Evaluarea cunostintelor Examen 50%
acumulate si a capacitatii
de intelegere a acestora

10.5.TC/ AA Evaluarea capacitatilor de Evaluarea temelor 1 si | 50%

scriere academica,
structurare logica a
informatiei, design al

2 de pe parcurs

evaluarii

10.6. Standard minim de performanta

Media celor doud note pentru cele doud criterii de evaluare este minimum 5

11. Etichete ODT(Obiective de Dezvoltare Durabila)

w
N,

- o
T

Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

MUNCA DECENTA

EDUCATIE
§I CRESTERE
ECONOMICA

DE CALITATE

i || 4

10

@

16 PAGE, JUSTITIE
SIINS]I’IIJ]II

17 PARTENERIATE

PENTRU
REALIZAREA
DBIECTIVELOR

&

Coordonator de disciplina
Conf. dr. Raluca Antonie

Tutore de disciplina/
Lect.dr. Simona Creta

Responsabil de studii ID/IFR,

Conf.univ.dr. Bogdan Andrei Moldovan
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Programul de studii: Administratie publica Anexa A.ID.2
Disciplina: EVALUAREA PROGRAMELOR
Anul de studii: 1
Grupa: 1
Semestrul: 11
CALENDARUL DISCIPLINEI
Anul universitar 2025-2026

Activitati tutoriale (AT) Teme de control (TC) Activitati asistate EVALUARI

- (AA)
£ E Tema Nr. ore Tematica Termen = Activitatea = Nr. Data Tipul
o :‘% predare/ ore (E/C/V)

n Nr. ore

1

2

3 Comprehensiune a principalelor = Martie 2026

concepte din domeniul evaluarii 1h

’E programelor
5]
E 4 Tema 1-scriere academica- Martie Martie 2026 V
@ Comunicarea elementelor 2026
;gn fundamentale de efectuare aunei = 5h
E lucrari de evaluare, metodele de

evaluare si obtinerea de feeback
din partea studentilor cu privire la
aceste aspecte.
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6

7

8 Designul indicatorilor unui studiu

de evaluare

9

10

11

12

13

14

o 1 Prima data de examinare —

2 5 sesiunea normald
% g 2 A doua data de examinare -
@n o sesiunea de mariri/restante

E - examen, C - colocviu, V - verificare pe parcurs
Coordonator de discipling,

Conf. dr. Raluca Antonie

Aprilie 2026
2h

Tema 2-exercitii- Discutii pe
marginea acestor exercitii
individuale au loc in cadrul
intalnirilor fata in fatd sau in
cadrul intalnirilor online.

Facultatea de Stiinte Politice,

Administrative si ale Comunicarii

Str. Traian Mosoiu nr. 71

Cluj-Napoca, cod postal RO 400132

Tel.: 0264 43-15-05

Fax: 0264 40-60-54
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Site: https://fspac.ubbcluj.ro/ro https://www.ubbcluj.ro/

Mai 2026 Mai 2026 A\
4h
Tunie 2026 E
Tulie 2026 E
Tutore,

Lect. dr. Simona Creta
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