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FISA DISCIPLINEI

MANAGEMENTUL ORGANIZATIILOR NEGUVERNAMENTALE SI NON-

1. Date despre program

Anul universitar 2025-2026

PROFIT

1.1. Institutia de invatdmant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Masterat

1.6. Programul de studii / Calificarea

ADMINISTRATIE PUBLICA

1.7. Forma de invatamant

Invatimant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

MANAGEMENTUL ORGANIZATIILOR

NEGUVERNAMENTALE SI NON-PROFIT

Codul UMR2105
disciplinei

2.2. Titularul activitatilor de curs - Coordonatorul de

disciplina

Conf. dr. Marton Balogh

2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator /

proiect - tutorele

Lect. Dr. Natalia Balogh

2.4. Anul de studiu

2.5. Semestru

2.6. Tipul
de evaluare

2.7.Regimul | Continut | Felul
disciplinei disciplinei
DA

Obligativi | Obligatorie
tate /

optionala
DOb

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3L1' l}]urpavr de ore pe din care: 3.2. 3.3. seminar/ laborator/

sdptamana - forma 3 2 . 1
< curs proiect

cu frecventa

3.4. Total ore pe 10 | AI=Nr. ore curs IF x 28

semestru - forma din care: 3.5. 8 | nr.sdaptamani 3.6.AT (4) + TC(10) + AA

PO 150 14

Invatamant la SI (0)

distanta

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore

3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28

3.5.2. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50

3.5.3. Pregadtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 52
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3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionald) 2
3.5.5. Examinari 2
3.5.6. Alte activitati 2

3.7. Total ore studiu
individual (SI) si
activitati de
autoinstruire (Al)

136

3.8. Total ore pe 150
semestru (numar
ECTS x 25 de ore)

3.9. Numarul de 6
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu e cazul

4.2. de competente Nu e cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Platforma elearning a UBB

5.2. de desfasurare a seminarului/

. . . N |
laboratorului/ proiectului U este cazu

6. Competente

6.1 Competente specifice acumulate

Competente | Absolventul:

profesionale | C6. Stabileste relatii de colaborare

C10. Elaboreaza politicile organizationale
C13. Scrie rapoarte asupra situatiei

C14. Prezinta rezultatele analizelor

Competente | Absolventul:
transversale | CT1. Isi asuma responsabilitatea
CT4. Gandeste in mod inovator



https://fspac.ubbcluj.ro/ro
https://www.ubbcluj.ro/

UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI \wt »:se»
BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEM

BABES-BOLYAT UNIVERSITAT \. g\‘: l bm_/

BABES-BOLYAL UNIVERSITY e i p——

u My
4”4
i,

TRADITIO ET EXCELLENTIA

Facultatea de Stiinte Politice,

Administrative si ale Comunicarii

Str. Traian Mosoiu nr. 71

Cluj-Napoca, cod postal RO 400132

Tel.: 0264 43-15-05

Fax: 0264 40-60-54

Email: contact@fspac.ro

Site: https://fspac.ubbcluj.ro/ro https://www.ubbcluj.ro/

6.2 Rezultatele invatarii

Cunostinte

Absolventul:
6.1. Va cunoaste importanta colaborarii inter-institutionale si principiile parteneriatelor intre institutiile

publice, organizatiile neguvernamentale si sectorul privat, in vederea atingerii obiectivelor comune.

6.2. Va intelege rolurile si interesele diferitilor actori (autoritati centrale si locale, organizatii ale societatii
civile, mediul privat, cetdteni) si modul in care cooperarea cu acestia poate Imbunatati serviciile publice.
10.1. Va cunoaste elementele cheie ale politicilor organizationale (misiune, viziune, obiective strategice,

proceduri operationale) si modul in care acestea ghideaza functionarea interna a institutiei publice.
13.2. Vaintelege importanta acuratetei si obiectivitatii in redactarea rapoartelor si va sti ce tip de date
trebuie colectate pentru a oferi o imagine completa asupra unei situatii date.

13.4. Va sti sa aplice normele de redactare profesionala — inclusiv cele referitoare la gramatica, stil si
concizie — asigurand acuratetea, claritatea si precizia comunicarii in cadrul documentelor oficiale
intocmite.

14.2. Va intelege cum sa adapteze nivelul de detaliu si limbajul utilizat la tipul de public (specialisti,
factori de decizie, cetateni) pentru a asigura claritatea si receptarea corecta a mesajului.

14.4. Va intelege importanta structurarii logice a informatiilor si a argumentelor atunci cand prezinta
concluziile unei analize, astfel incat mesajul transmis sa fie convingéator si bine fundamentat.

Aptitudini

Absolventul:

6.1. Va fi capabil sd identifice oportunitati de colaborare cu alti actori institutionali sau din comunitate si
sa initieze contacte pentru dezvoltarea de proiecte sau actiuni comune.

6.2. Va putea negocia si incheia acorduri de parteneriat sau colaborare, definind clar obiectivele comune,
responsabilitatile partilor si beneficiile reciproce.

10.1. Va fi capabil sa elaboreze documente de politica organizationala, formuland clar si concis regulile,
procedurile si standardele pe care personalul institutiei trebuie sa le respecte in diverse domenii (de ex.
cod de conduita, politici de resurse umane, securitatea informatiilor).

13.1. Va fi capabil sa colecteze si sa organizeze informatiile necesare (date statistice, constatari din teren,
opinii ale expertilor) pentru intocmirea unui raport complet asupra unei probleme sau activitati
administrative.

13.2. Va putea redacta rapoarte clare, bine structurate, care s includa introducerea, analiza situatiei,
concluziile si recomandarile, astfel incat documentul sa fie usor de inteles de factorii de decizie sau de
publicul interesat.

13.4. Va putea adapta tonul si nivelul de detaliu al raportului in functie de audientd (de exemplu, raport
tehnic detaliat pentru specialisti vs. raport sintetic pentru conducere sau publicul larg), asigurand
transmiterea adecvata a informatiei esentiale catre fiecare categorie de destinatari.

14.2. Va putea folosi eficient suporturi vizuale si tehnologice (prezentari multimedia, infografice,
platforme online) pentru a ilustra datele si concluziile, facilitand intelegerea informatiilor de cétre
audienta.

14.4. Va putea observa reactiile publicului in timpul prezentarii si isi va ajusta discursul sau ritmul in
functie de acestea, astfel incat mesajul sa fie receptat eficient de toti participantii.

Responsabilitati
si autonomie

Absolventul:

1.2. Va putea indeplini la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale atribuite,
respectand normele etice si deontologice, si isi va asuma consecintele deciziilor sale, actionand pentru
corectarea eventualelor erori.

4.1. Va cunoaste tehnici de creativitate si inovare (brainstorming, gandire laterala, design thinking) si va
intelege rolul inovatiei in Imbunatatirea proceselor si serviciilor publice.
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei Familiarizarea cu principalii termeni si conceptele specifice sectorului

neguvernamental - nonprofit

7.2. Obiectivele specifice Dezvoltarea capacitatii de intelegere a fenomenelor specifice sectorului

neguvernamental - nonprofit,

Intelegerea rolului si locului pe care-1 ocupd organizatiile neguvernamentale -
nonprofit in spatiul public,

Dezvoltarea abilitatilor studentilor pentru a desfasura activitati in cadrul
organizatiilor neguvernamentale-nonprofit.

8. Continuturi

8.1. Al, SI Metode de predare Observatii
Organizatii neguvernamentale - evolutie, roluri si cadrul de | Studiu individual 40% din total Al, SI
functionare in societatile moderne
Specificitati ale managementului organizatiilor Studiu individual 30% din total Al SI
neguvernamentale
Cooperare cross-sectoriald Studiu individual 30% din total Al SI
Bibliografie:

1. Balogh Marton, Balogh, Natalia Monica, Managementul organizatiilor neguvernamentale si non-profit, Suport de

curs elaborat In tehnologia IFR, 2023.

2. Anbheier, Helmut, Nonprofit Organisations - Theory, management and policy, Editura Routledge, New York,
2005.
3. Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizatiilor Neguvernamentale si Non-profit, Editura Tritonic,
2013.
4. Broce, E., Thomas, Fundraising - The Guide to raising money from private sources (second edition), University
of Oklahoma Press, USA, 1980.
5. Jura, C, Rolul organizatiilor nonguvernamentale pe plan international, Ed. All Beck, Bucuresti 2003.
6. Keane, John - Civil Society - Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.
7. Nicholls, Alex, Social entrepreneurship — New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press,
2006.
8. Ott, ]. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001.
9. Ott, ], Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001.
10. Powell, W., Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006.
11. Sibian, 1. - Legislatia cu privire la sectorul nonpraofit in tdrile Uniunii Europene, FDSC, 2000.
12. Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998.
13. Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Socolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september
2000, Bucuresti
14. Vlasceanu, M., Economie sociald si antreprenoriat. O analizd a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010.
15. Vlasceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucuresti, 1996.
16. Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Scientist, 1998.
17. Wolf, Thomas, Managing a Nonprofit Organisation in the Twenty-First Century (revised and updated), Simon &
Schuster Inc, 1999, New York, USA.
8.2. AT Meto%e dve predare- Observatii
Invatare .
Organizatiile neguvernamentale: a) definire, concepte de Prelegerea, discutii cu
bazd; b) evolutie (aparitia si evolutia sectorului asociativ); | studentii, studii de caz,
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Sectorul neguvernamental: principalele caracteristici si
functii ale organizatiilor neguvernamentale; contextul
aparitiei si dezvoltarea sectorului in anii 90.

Cadrul legal al functionarii organizatiilor
neguvernamentale

Managementul organizatiilor neguvernamentale
Actiuni colective in cadrul ONG: voluntariat, lobby si
advocacy, campanii publice.

Finantarea sectorului asociativ, rolul finantatorilor in
sustinerea si dezvoltarea ONG, fundraising

oferirea de explicatii
suplimentare

Cooperarea cross-sectoriald: raporturile dintre institutiile
administratiei publice si organizatiile neguvernamentale,
relatia cu sectorul de afaceri

Imaginea publica si credibilitatea sectorului neguvernemental

Schimbari si tendinte in sectorul non-profit din Romania

Prelegerea, discutii cu
studentii, studii de caz,
oferirea de explicatii
suplimentare

Bibliografie:

1. Balogh Marton, Balogh, Natalia, Managementul organizatiilor neguvernamentale si non-profit, Suport de curs

elaborat In tehnologia IFR, 2023.

2. Anbheier, Helmut, Nonprofit Organisations - Theory, management and policy, Editura Routledge, New York,

2005.

3. Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizatiilor Neguvernamentale si Non-profit, Editura Tritonic,

2013.

4. Broce, E., Thomas, Fundraising - The Guide to raising money from private sources (second edition), University

of Oklahoma Press, USA, 1980.

AN

Jura, C., Rolul organizatiilor nonguvernamentale pe plan international, Ed. All Beck, Bucuresti 2003.
Keane, John - Civil Society - Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.

7. Nicholls, Alex, Social entrepreneurship — New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press,

2006.

8. Ott, ]. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001.
9. Ott, ], Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001.
10. Powell, W., Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006.
11. Sibian, 1. - Legislatia cu privire la sectorul nonprofit in tdrile Uniunii Europene, FDSC, 2000.
12. Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998.
13. Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Socolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september

2000, Bucuresti

Metode de transmitere a

8.3.TC . . Observatii
informatiei

Exercitiul 1 — Descrierea si analizarea unei organizatii Prelegere, discutii si Discutii pe marginea acestor

neguvernamentale active din Romania din perspectiva dezbateri exercitii individuale au loc in

statutului, obiectivelor si organele de conducere

cadrul intalnirilor fata in fata
sau in cadrul intélnirilor
online.

Exercitiul 2- Descrierea si analizarea unei organizatii
neguvernamentale active din Romania din perspectiva
managementului acestor structuri - voluntariat

Prelegere, discutii si
dezbateri

Discutii pe marginea acestor
exercitii individuale au loc in
cadrul intdlnirilor fatd in fata
sau In cadrul intalnirilor
online.

Exercitiul 3- Descrierea si analizarea unei organizatii
neguvernamentale active din Romania din perspectiva
managementului acestor structuri — mijloace de finantare
pentru organizatii neguvernamentale

Prelegere, discutii si
dezbateri

Discutii pe marginea acestor
exercitii individuale au loc in
cadrul intélnirilor fatd in fata
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sau 1n cadrul intalnirilor

online.
Bibliografie:

1. Balogh Marton, Balogh Natalia, Managementul organizatiilor neguvernamentale si non-profit, Suport de curs
elaborat in tehnologia IFR, 2023.

2. Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations - Theory, management and policy, Editura Routledge, New York,
2005.

3. Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizatiilor Neguvernamentale si Non-profit, Editura Tritonic,
2013.

4. Broce, E., Thomas, Fundraising - The Guide to raising money from private sources (second edition), University
of Oklahoma Press, USA, 1980.

5. Jura, C, Rolul organizatiilor nonguvernamentale pe plan international, Ed. All Beck, Bucuresti 2003.

6. Keane, John - Civil Society - Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.

7. Nicholls, Alex, Social entrepreneurship — New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press,
2006.

8. Ott, ]. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001.

9. Ott, ], Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001.

10. Powell, W., Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006.

11. Sibian, 1. - Legislatia cu privire la sectorul nonprofit in tdrile Uniunii Europene, FDSC, 2000.

12. Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998.

13. Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Socolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september
2000, Bucuresti

14. Vlasceanu, M., Economie sociald si antreprenoriat. O analizd a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010.

15. Vlasceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucuresti, 1996.

16. Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Scientist, 1998.

17. Wolf, Thomas, Managing a Nonprofit Organisation in the Twenty-First Century (revised and updated), Simon &
Schuster Inc, 1999, New York, USA.

8.4. AA Metode de predare-

N Observatii
Invatare

Nu este cazul

Bibliografie:

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, asociatilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Conform unor intalniri formale cu reprezentanti ai mediului asociativ din Romania continutul cursului acopera asteptarile
specialigtilor practicanti in acest domeniu.

10. Evaluare

10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de Pondere din

evaluare o
nota finala

10.4. Al SI

10.5.TC / AA Capacitatea de a identifica | Exercitiul 1 - Statutul, | 30%
corect aspectele legale cu obiectivele si organele
privire la organizarea si de conducere ale

functionarea organizatiilor | organizatiilor
din mediul asociativ neguvernamentale
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Capacitatea de a identifica | Exercitiul 2 - 30%
corect si de a analiza Voluntariat si

aspectele cu privire la leadership in ONG-uri.
managementul acestor

structuri

Capacitatea de a identifica | Exercitiul 3 - Mijloace | 40%

corect si de a analiza
aspectele cu privire la
managementul acestor
structuri

de finantare pentru
ONG-ri

10.6. Standard minim de performanta
Pentru a promova examenul studentii trebuie sa obtina minim nota 5.

11. Etichete ODT(Obiective de Dezvoltare Durabila):

.ﬁ‘“

2,
- = Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

EDUCATIE
DE CALITATE

U]

10

@

16 PACE. JUSTITIE
SIINSTITUTH
EFIGIENTE

17 p

REALIZAREA
DBIECTIVELOR

&

Coordonator de disciplina
Conf. dr. Marton Balogh

Tutore de disciplina/
Lect. Dr. Natalia Balogh

Responsabil de studii ID/IFR,
Conf.univ.dr. Bogdan Andrei Moldovan
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Programul de studii: Administratie publica
Disciplina: MANAGEMENTUL ORGANIZATIILOR NEGUVERNAMENTALE SI NON-PROFIT
Anul de studii: 1
Grupa: 1
Semestrul:
CALENDARUL DISCIPLINEI
Anul universitar 2025-2026

P = Activitati tutoriale (AT) Teme de control (TC)

g 5

E )‘g: Tema Nr. ore Tematica Termen
7N« predare/Nr. ore
1
2
3
4

’g 5

= 6

b 7 Organizatiile neguvernamentale: = Noiembrie 2025

;% a) definire, concepte de baza; b) = 2h

g0 evolutie (aparitia si evolutia

& sectorului asociativ);

Sectorul neguvernamental:
principalele caracteristici si
functii ale organizatiilor
neguvernamentale; contextul
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Anexa A.ID.2
Activitati asistate EVALUARI
(AA)
Activitatea = Nr. Data Tipul
ore (E/C/V)
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aparitiei si dezvoltarea
sectorului in anii 90.

Cadrul legal al functionarii
organizatiilor neguvernamentale

Managementul organizatiilor
neguvernamentale

Actiuni colective in cadrul
ONG: voluntariat, lobby si
advocacy, campanii publice.

Finantarea sectorului asociativ,
rolul finantatorilor 1n sustinerea
si dezvoltarea ONG, fundraising

8 Exercitiul 1 — Noiembrie 2025 Noiembrie A%
Descrierea si analizarea = 3h 2025
unei organizatii
neguvernamentale

active din Romania din
perspectiva statutului,
obiectivelor si organele
de conducere

9

10

11 Exercitiul 2 - Decembrie 2025 Decembrie A%
Descrierea si analizarea = 3h 2026
unei organizatii
neguvernamentale

active din Romania din
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TRADITIO ET EXCELLENTIA

Cooperarea cross-sectoriala:
raporturile dintre institutiile
administratiei publice si
organizatiile neguvernamentale,
relatia cu sectorul de afaceri
Imaginea publica si
credibilitatea sectorului
neguvernemental

Schimbari si tendinte in sectorul
non-profit din Romania

Tanuarie 2026
2h

perspectiva
managementului
acestor  structuri -

voluntariat

Exercitiul 3- Descrierea = lanuarie 2026
si analizarea unei 4h
organizatii
neguvernamentale

active din Romania din
perspectiva

managementului

acestor structuri —

mijloace de finantare

pentru organizatii
neguvernamentale
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1 Prima data de examinare -
sesiunea normald

A doua data de examinare -
sesiunea de mariri/restante

Sesiune
examene
(V)

E - examen, C - colocviu, V - verificare pe parcurs
Coordonator de discipling,

Conf. dr. Marton Balogh
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