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FISA DISCIPLINEI

Teorii organizationale

Anul universitar 2025-2026

1.1. Institutia de invatdmant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Masterat

1.6. Programul de studii / Calificarea

ADMINISTRATIE PUBLICA

1.7. Forma de invatamant

Invatimant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei TEORII ORGANIZATIONALE Codul UMR2102
) disciplinei
2.2. Titularul activitdtilor de curs - Coordonatorul de Conf. dr. Tudor Ticlau
disciplina
2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator / Prof.dr. Cristina Hintea
proiect - tutorele
2.4. Anul de studiu 2.5. Semestru 2.6. Tipul 2.7.Regimul | Continut | Felul
de evaluare disciplinei disciplinei
DSIN
I I E Obligativi | Obligatorie
tate /
optionald
DOb

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3L1' l}lur{laur de ore pe din care: 3.2. 3.3. seminar/ laborator/

saptamana - forma 3 2 . 1
< curs proiect

cu frecventa

3.4. Total ore pe 10 | AI=Nr. ore curs IF x 28

semestru - forma din care: 3.5. 8 | nr.sdaptamani 3.6.AT (4) + TC(10) + AA

PR 150 14

Invatdmant la SI (0)

distanta

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore

3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28

3.5.2. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50

3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 52

3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala) 2

3.5.5. Examinari 2

3.5.6. Alte activitati 2
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3.7. Total ore studiu
individual (SI) si
activitati de
autoinstruire (Al)

136

3.8. Total ore pe 150
semestru (numar
ECTS x 25 de ore)

3.9. Numarul de 6

credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu e cazul

4.2. de competente Nu e cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Platforma elearning a UBB

5.2. de desfasurare a seminarului/
laboratorului/ proiectului

Nu este cazul

6. Competente

6.1 Competente specifice acumulate

Competente | Absolventul:

profesionale | C7. Dezvolta orientarea catre performanta in administratia publica
C8. Detine abilitati de management
C10. Elaboreaza politicile organizationale

Competente | Absolventul:

transversale | CT2. Gandeste analitic

CT3. Se adapteaza la schimbare
CT4. Gandeste in mod inovator

6.2 Rezultatele invatarii

Cunostinte

Absolventul:

7.1. Va cunoaste conceptele si instrumentele de management al performantei utilizate in administratia
publica (indicatori de performantd, sisteme de evaluare institutionala si individuala, standarde de calitate a
serviciilor).

7.2. Vaintelege importanta orientérii catre rezultate in sectorul public si modul in care aceasta contribuie
la cresterea eficacitatii si eficientei serviciilor oferite cetatenilor.

8.1. Va cunoaste principiile de baza ale managementului (planificare, organizare, conducere, control) si
modul in care acestea se aplicd in contextul institutiilor publice.

8.2. Va intelege diferitele stiluri de leadership si modele de luare a deciziilor manageriale, precum si
impactul acestora asupra echipelor si performantei organizatiei.

10.1. Va cunoaste elementele cheie ale politicilor organizationale (misiune, viziune, obiective strategice,
proceduri operationale) si modul in care acestea ghideaza functionarea interna a institutiei publice.

10.3 Va sti sa analizeze nevoile organizatiei si contextul institutional pentru a fundamenta politicile
interne, tinand cont atat de directivele de la nivel central, cat si de particularitatile locale ale institutiei.
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Aptitudini

Absolventul:
7.1. Va fi capabil sd implementeze instrumente de masurare si management al performantei intr-o

institutie publicd, inclusiv stabilirea de indicatori relevanti si tinte de performanta pentru diverse activitati
sau servicii.

7.2. Va putea colecta si analiza date privind performanta operationala si calitatea serviciilor publice
oferite, identificind domeniile unde sunt necesare Imbunatatiri.

8.1. Va fi capabil sa planifice si sd organizeze eficient activitatile unei echipe sau ale unui departament din
administratia publicd, stabilind obiective clare, termene si responsabilitdti pentru membrii echipei.

8.2. Va putea coordona si motiva o echipa de angajati, distribuind sarcinile in mod echilibrat si cultivand
un mediu de lucru colaborativ si productiv.

10.1. Va fi capabil sa elaboreze documente de politica organizationala, formuland clar si concis regulile,
procedurile si standardele pe care personalul institutiei trebuie sa le respecte in diverse domenii (de ex.
cod de conduita, politici de resurse umane, securitatea informatiilor).

10.3. Va fi capabil sa prezinte conducerii institutiei politicile propuse si sd argumenteze necesitatea si
beneficiile adoptarii lor, pregétind eventual revizuiri pe baza feedback-ului primit.

Responsabilitati
si autonomie

Absolventul:
2.1. Va putea analiza situatii complexe Intr-o maniera sistematica, descompunand problemele in elemente

componente, evaluand critic informatiile disponibile (separand faptele de opinii) si formuland concluzii
logice bazate pe evidente.

3.1. Va cunoaste principiile managementului schimbérii si mecanismele de adaptare la noi contexte

4.1 Va putea propune solutii originale si abordarl neconvenponale la provocarile 1ntaln1te, manifesténd
deschidere catre schimbare si experimentare. De asemenea, va fi capabil sa incurajeze si pe altii in echipa
sa gandeascd ,,outside the box” si sa adopte practici noi care pot conduce la optimizari ale activitatii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei Dezvoltarea unui nivel ridicat de intelegere a paradigmelor privind studiul

organizatiilor si dezvoltarea unei gandiri critice in legétura cu acestea.

7.2. Obiectivele specifice Dezvoltarea uui nivel ridicat de intelegere a organizatiilor si a modului in care

functioneaza

Capacitatea de a utiliza concepte specifice studiului organizatiilor in situatii
practice

Capacitatea de a avea un discurs argumentat cu privire la subiectele studiate
Deprinderea unor abilitati de scriere, analiza si sinteza, gandire critica

8. Continuturi

8.1. Al SI Metode de predare Observatii
Modul 1 - Conceptul de organizatie. Ratiunea de a exista a Studiu individual 50% din total
organizatiilor. Tipuri si forme. Teorii organizationale clasice, Al, ST
neoclasice si sscoala resurselor umane

Modul 2 - Scoala structuralda moderna, learning organizations, | Studiu individual 50% din total
Cultura organizationala, leadership, teoria haosului, schimbare Al, SI
organizationald

Bibliografie:
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Cristina Hintea — Teorii Organizationale, suport de curs elaborat in tehnologia IFR, 2023.

Suplimentara
1. Pugh, D. S, Organization theory. Selected classic readings, 5" ed., New York, Penguin Books, 2007.
2. Ott S. J., Shafritz J. M., Jang Y. S., Classic Readings in Organization Theory, 7" edition, Wadsworth,Cengage
Learning, 2011.
3. Tompkins, J. R., Organization Theory and Public Management, Belmont, Thomson Wadsworth, 2005.
4. Bolman, L. G., Deal, T. E., Reframing Organizations. Artistry, Choice, Leadership, 3" ed., San Francisco, Jossey-Bass.
5. Christensen T., Laegreid P., Roness P. G., Rovik K. A., Organization Theory and the Public Sector. Instrument, culture,

myth., Routledge, New York, NY, 2007

6. Hernes T., Understanding Organization as Process. Theory for a tangled world., Routledge, New York, NY, 2008

7. Casey C., Critical Analysis of Organizations. Theory, Practice, Revitalization., SAGE Pub., London, 2002
8. Pfeffer J., New Directions for Organization Theory. Problems and Prospects., Oxford University Press, New York,
NY, 1997
8.2. AT Metode de predare-invatare Observatii
Modul I — Ce este organizatia. Evolutia studiului Prelegere. Prezentarea principalelor idei
organizatiilor — principalele teorii in studiul organizatiilor | cuprinse in materialele bibliografice
obligatorii. Dezbatere pe marginea
subiectului parcurs. Q & A
Modul II — Teorii organizationale moderne. Organizatii Prelegere. Prezentarea principalelor idei
care invata. Leadership si cultura organizationala cuprinse in materialele bibliografice
obligatorii. Dezbatere pe marginea
subiectului parcurs. Q & A
Bibliografie:
Cristina Hintea - Teorii Organizationale, suport de curs elaborat in tehnologia IFR, 2023.
8.3. TC Metode de transmitere a informatiei Observatii
Eseu argumentativ — evolutia studiului organizatiilor — teorii Intrebiri si raspunsuri folosind platforma de
clasice, neoclasice si scoala resurselor umane e-learning pe orice subiect legat de curs
Proiect individual de cercetare — analiza unor elemente Intrebari si raspunsuri folosind platforma de
practice in studiul organizatiilor pornind de la temele parcurse | e-learning pe orice subiect legat de curs
in cadrul Intalnirilor si incluse in materialele bibliografice
obligatorii
Bibliografie:
Cristina Hintea — Teorii Organizationale, Cluj-Napoca, 2012 — suport de curs disponibil online
8.4. AA Metode de predare-invatare Observatii
Nu este cazul
Bibliografie:

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, asociatilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin continutul si temele abordate, cursul de teorii organizationale prezinta un interes ridicat atat din perspectiva comunitatii
academice, datorita abordari generale si comprehensive a aspectelor teoretice precum si pentru practicieni datorita

instrumentelor de analiza organizationala dezbatute si exersate impreund cu participantii. Participantii vor fi capabili sd faca
legatura Intre prescriptiile teoretice si propria experienta profesionala.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de
evaluare

10.3.
Pondere din
nota finala
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10.4. Al SI Evaluarea cunostintelor acumulate si | Examen scris 40%
a capacitatii de intelegere a acestora

10.5.TC/ AA Evaluarea capacitatilor de scriere Eseu argumentativ 60%
academica, structurare logicd a Proiect cercetare (30%+30%)
informatiei, design de cercetare,
analiza unor date empirice

10.6. Standard minim de performanta
Media celor doud note pentru cele doua criterii de evaluare este minimum 5

11. Etichete ODT(Obiective de Dezvoltare Durabila)

W,
= = Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

sy

EDUCATIE :;;Jsflﬂﬂi 10 INEGALITATI
DE CALITATE ERE REDUSE
ECONDMICA

| i G

16 PAGE, JUSTITIE

SI INSI[IIJIII

17 PARTENERIATE
PENTRU
REALIZAREA
DBIECTIVELOR

&

Coordonator de disciplina
Conf. dr. Tudor Ticlau Tutore de disciplina/
Prof.dr. Cristina Hintea

Data Responsabil de studii ID/IFR,
.................................... Conf.univ.dr. Bogdan Andrei MOLDOVAN
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Programul de studii: Administratie publica
Disciplina: TEORII ORGANIZATIONALE
Anul de studii: 1

Grupa: 1

Semestrul:

Activitati tutoriale (AT)

T £
o) <
= g Tema
& s
)
n
1
2
3
4
=
= 5
2
3 6
© 7 Modul I - Ce este organizatia. Evolutia
A= studiului organizatiilor — principalele
) .. . o
o teorii in studiul organizatiilor
A~
8

CALENDARUL DISCIPLINEI
Anul universitar 2025-2026

Teme de control (TC)
Nr. ore Tematica Termen
predare/Nr.
ore

Noiembri

e 2025

2h
Eseu argumentativ — evolutia Noiembrie
studiului organizatiilor — teorii 2025
clasice, neoclasice si scoala 5h

resurselor umane
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Anexa A.ID.2
Activitati EVALUARI
asistate (AA)
Activ = Nr. Data Tipul
itatea ore (E/C/V)
Noiembrie A%
2025
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10

11

12

13 Modul II — Teorii organizationale
moderne. Organizatii care Invata.
Leadership si culturd organizationala

14
1 Prima data de examinare — sesiunea
normala
-
g L
7 § 2 A doua data de examinare - sesiunea de
9 o
@n o mariri/restante

E - examen, C - colocviu, V - verificare pe parcurs
Coordonator de discipling,

Conf. dr. Tudor Ticlau

Tanuarie
2026
2h

Proiect individual de cercetare —
analiza unor elemente practice in
studiul organizatiilor pornind de la
temele parcurse in cadrul intalnirilor
si incluse in materialele bibliografice
obligatorii
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Tanuarie Tanuarie \%
2026 2026
5h

Tanuarie/ E
Februarie

2026

Februarie E
2026

Tutore,
Prof.dr. Cristina Hintea
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