FISA DISCIPLINEI
Inovatie in organizatii publice

Anul universitar 2025-2026

1. Date despre program

1.1. Institutia de invtdmant superior | Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii
1.3. Departamentul Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea | Administratie Publica

1.7. Forma de invitidmant Invatdmant cu frecventi

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Inovatie in organizatii publice Codul disciplinei | ULR2500
2.2. Titularul activititilor de curs Lector univ. dr. Alexandru Roja
2.3. Titularul activitatilor de seminar | Cadru didactic asociat Paula Beudean

2.6. Tipul

2.4. Anul de studiu | III | 2.5.Semestrul [ E 2.7.Regimul disciplinei | optionala

de evaluare

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2
3.4. Total ore din planul de invatamant 56 din care: 3.5. curs 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat (consiliere profesionala) 0
Examinari 2
Alte activitati

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (AlI) 42

3.8. Total ore pe semestru 98

3.9. Numirul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul.

4.2. de competente | Cunostinte In domeniul tehnologiei informatiei. Cunostinte In domeniul managementului.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu video proiector.

Sala de seminar dotata cu videoproiector si ecran de proiectie,
spatiu pentru activitati colaborative, creative si de co-creare.
Resurse si instrumente pentru activitati creative si de inovare.
Resurse online pentru activitati creative.

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului




6. Rezultatele invatarii

C1.1. Va cunoaste si va distinge principalele concepte, teorii, metodologii si proceduri utilizate in organizarea si
functionarea structurilor administrative.
C1.2. Va sti sa formuleze ipoteze si sa operationalizeze concepte cheie specifice si relevante pentru domeniul
administrativ.
C3.5. Va cunoaste principalele tehnologii, programe/softuri, instrumente de media digitala care se utilizeaza in
domeniul public si non-profit.
8. C4.3. Va sti sad analizeze si interpreteze factorii care influenteaza activitatea institutiei in scopul adoptarii unor
-é decizii (privind un program sau o politica) care conduc la atingerea obiectivelor organizationale si contribuie la
a dezvoltarea institutionala.
g C4.4. Va sti sa analizeze si evalueze, utilizand teoriile, metodologiile si procedurile din domeniu, impactul
< deciziilor, procedurilor si a instrumentelor strategice asupra institutiilor publice si/sau private.
C4.5. Va cunoaste principalele metode si instrumente folosite pentru digitalizarea proceselor si activitatilor din
domeniu.
C5.4. Va sti sa identifice si interpreteze corect fenomenele, situatiile si procesele organizationale si va utiliza
aceste informatii in luarea deciziilor.
C6.1. Va sti sa identifice si sa analizeze problemele din administratia publica, In mod cooperant, flexibil si
eficient.
A1.1. Va fi capabil sa aplice principiile si metodele de baza ale domeniului pentru cercetarea unui aspect de
complexitate medie din functionarea unei structuri administrative.
A1.2.Va putea sa aplice analize multicriteriale, folosind metode standard de evaluare, cu privire la procesele de
asigurare a calitatii din structurile administrative.
A4.1. Va putea sa utilizeze procedurile si soft-urile specifice in organizarea institutionala a administratiei
g publice centrale si locale.
= A4.2.Va fi capabil sa analizeze si sa evalueze organizarea institutional3, la nivel central si local.
_é A4.3. Va putea sa realizeze diagnostice globale sau locale, de politici si strategii ale organizarii si functionarii
= sistemului administratiei publice.
< A5.3.Va putea sa utilizeze criteriile si metodele standard de evaluare a proceselor manageriale in administratia
publica si a performantei functionarilor publici.
A6.2. Va putea sa analizeze si sa evalueze situatiile problematice (deficiente in comunicare, conflicte si crize) si
apoi sa formuleze strategii menite sa contribuie la inldturarea situatiilor problematice initiale.
A6.3. Va fi capabil sa intocmeasca proiecte de identificare timpurie (prin sondaj, chestionar etc.) a potentialelor
situatii conflictuale, de criza sau de comunicare ineficienta din domeniul administratiei publice.
E' o| 1. Va putea indeplini la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale, cu respectarea
= g principiilor etice si a deontologiei profesionale;
s g 2.Vaputea aplica tehnici de relationare in grup, va deprinde si va exercita rolurilor specifice In munca de echipg,
5 £ prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonala;
% S| 3.Vaputeasa realizeze o autoevaluare a nevoii de formare profesionald si sd identifice modalitatile de formare
& “ si dezvoltare personala si profesionald, in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

7. Obiectivele disciplinei

Intelegerea conceptelor specifice inovarii.

Intelegerea conceptelor specifice managementului inovarii.

Insusirea de metode, tehnici si instrumente necesare in procesele de inovare.
7.1 Obiectivul general al Insusirea de citre studenti a competentelor necesare in procesele de inovare,
disciplinei inclusiv in cele de inovare strategica si de inovare digitala.

Dezvoltarea de competente manageriale si antreprenoriale specifice inovarii.
e Conducerea echipelor inovative.

e Intelegerea principalelor tendinte ale managementului inovarii si inovarii
digitale, a metodelor si tehnicilor de inovare si de inovare digitala.

e Dezvoltarea si aplicarea de strategii de inovare.

e Realizarea de produse si servicii inovative.

e Formarea si aplicarea abilitatilor, competentelor si aptitudinilor specifice
managementului inovarii.

7.2 Obiectivele specifice




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1.Introducere in managementul inovarii. Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
Importanta inovarii si contextele specifice de problematizarea.
inovare.
2.Economia bazata pe cunoastere si sistemele Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
nationale pentru inovare. problematizarea.
3.Trenduri specifice inovatiei si metode specifice | Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
pentru studiul viitorului. problematizarea.
e .. Prelegerea, conversatia euristica 2 ore
4.Adoptia si difuzia tehnologiei. 5 ; g ’
problematizarea.
5.Tipologia inovarii (inovarea de produs vs Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
inovarea de proces; inovarea radicala vs problematizarea.
inovarea incrementala; inovarea arhitecturala vs
inovarea restransg; inovarea si curba S).
6.Competitia specifica produselor inovative, Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
modularitate si competitia platformelor digitale. | problematizarea.
.. . Prelegerea, conversatia euristica 2 ore
7.Elaborarea strategiilor de inovare 5 ] ’ ’
problematizarea.
. . < e e . Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
8. Mecanismele inovarii disruptive. ;
problematizarea.
e Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
9.Inovarea proceselor institutionale .
problematizarea.
. . Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
10.Inovarea serviciilor digitale ;
problematizarea.
11.Inovarea valorii propuse si inovarea Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
modelelor operationale digitale problematizarea.
12. Inovarea organizationala si inovarea Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
deschisa bazata pe ecosistem. problematizarea.
e Prelegerea, conversatia euristica 2 ore
13. Managementul proprietatii intelectuale. 5 ] ’ ’
problematizarea.
UON C Prelegerea, conversatia euristica, | 2 ore
14. Etica In managementul inovarii. :
problematizarea.
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8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
1.Sesiune de lucru aplicata - identificarea Studiul de caz, exercitiul, metode 2 ore
nevoilor si cercetare de piata creative, simularea
2.Sesiune de lucru aplicatd - conturarea Studiul de caz, exercitiul, metode 2 ore
produsului creative, simularea
3.Sesiune de lucru aplicata - sincronizare Studiul de caz, exercitiul, metode 2 ore
produs - nevoi de piata creative, simularea

4.Sesiune de lucru aplicata - prototipare

Studiul de caz, exercitiul, metode 2 ore
creative, simularea

5.Sesiune de lucru aplicata - prototipare

Studiul de caz, exercitiul, metode 2 ore
creative, simularea

6.Sesiune de lucru aplicata - testare

Studiul de caz, exercitiul, metode 2 ore
creative, simularea

7.Sesiune de lucru aplicata - validare

Studiul de caz, exercitiul, metode 2 ore
creative, simularea
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul acestei discipline este corelat cu nevoile de inovare si cercetare-dezvoltare identificate In domeniul

IT&C.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din nota finala

Insusirea informatiilor
primite la curs.
Rationamente proprii,
gandire critica si creativa

Examen.

40%

10.4 Curs .
pe temele cursului.
Rationamente proprii, Interventii in cadrul 10%
gandire critica si creativa cursurilor.
pe temele cursului.
Realizarea unui plan de Proiect. 50%

10.5 Seminar/laborator

activitati pentru
dezvoltarea unui produs
inovativ

10.6 Standard minim de performanta

e Obtinerea notei minime 5 pentru promovare.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)

Nu se aplica.

Data completarii:
25.09.2025

Data avizarii in departament:

26.09.2025

Semnadtura titularului de curs

Lector univ. dr. Alexandru Roja

Semnatura titularului de seminar

Cadru didactic asociat Paula Beudean

Semnatura directorului de departament

Prof. univ. dr. Bogdana NEAMTU




