A TANTARGY ADATLAPJA

SZERVEZETFEJLESZTES ES VALTOZASMENEDZSMENT

1. A képzési program adatai

2025/2026

1.1 Felsooktatasi intézmény

Babes—Bolyai Tudomanyegyetem

1.2 Kar

Politika-, Kozigazgatas- és Kommunikaciotudomanyi

1.3 Intézet

Kozigazgatas- és Kozmenedzsment Intézet

1.4 Szakteriilet

Kozigazgatis-tudomanyok

1.5 Képzési szint Alapképzés
1.6 Szak / Képesités Kozigazgatas- Sepsiszentgyorgyi kihelyezett tagozat
1.7 Oktatasi forma Tavoktatas
2. A tantargy adatai
2.1 A tantargy neve SZERVEZETFEJLESZTES ES A tantargy ULM2632
VALTOZASMENEDZSMENT kodja

2.2 Az eléadasért felel6s tanar neve- A tanfolyam

koordinatora

Conf. univ. dr. Kerekes Kinga

2.3 Szeminariumi/laboratériumi/projekttevékenységek

vezetOje — asszisztens

Drd. Bod6 Johanna

2.4 Tanulmanyi 2.5 Félév 2.6. Ertékelés 2.7 Tantargy | Tartalom A tantargy fajtdja
év I 2 | modja E | tipusa DS
Kételezettség Kﬁtelez(’)’/yélaszthat
o
DOp

3. Teljes becsiilt id6 (az oktatasi tevékenység féléves draszama)

3. Heti 6raszam- jelenléti forma 4 melybdl: 3.2 eléadas 2 33 2
szeminarium/labor/projekt

3.4 Tantervben szerepld 0ssz-O6raszam- 150 | melybdl: 3.5 egyéni 126 | 3.6 TT (AT)(6)+TF 24
tavolléti oktatas tanulas (TC)(18)+GY (AA)(-)
Az egyéni tanulmanyok idéalapjinak elosztasa ora
3.5.1 A tankonyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa 60
3.5.2 Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen vald tovabbi tajékozodas 34
3.5.3 Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portofoliok, referatumok, esszék kidolgozasa 50
3.5.4 Egyéni készségfejlesztés (tutoralas) 2
3.5.5 Vizsgak 2
3.5.6 Mas tevékenységek: .................. 2
3.7 Egyéni munka oraszama (EM) és 126
onfejlesztési tevékenységek (OT)
3.8 A félév ossz-oraszama (ECTS szama x 25 150
ora)
3.9 Kreditszam 6

4. Elofeltételek (ha vannak)
4.1 Tantervi ° Nincs, nem ebben az esetben
4.2 Kompetenciabeli ° Nincs, nem ebben az esetben

5. Feltételek (ha vannak)
5.1 Az el6adas lebonyolitdsanak . A FSPAC eLearning platformja, https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/
feltételei
5.2 A szeminarium / labor / ° Nincs, nem ebben az esetben

projekt lebonyolitasanak feltételei




6. Kompetenciak
6.1. Elsajatitando jellemz6 kompetencidk

- A szervezetfejlesztés és valtozasmenedzsment alapfogalmainak, fogalmainak és elméleteinek
hasznalata.

- A tantargy alapfogalmainak hasznalata, megértése €s internalizalasa: szervezeti valtozas,
szervezetfejlesztés, szervezeti diagnozis, valtozassal szembeni ellenallas.

- A szervezeti diagnozist megalapozo adatok és informaciok gytijtéséhez sziikséges készségek

Szakmai . z
y fejlesztése.
kompetenciak i . B .y " B 2 2 v TR VR
- A kozigazgatasban felmeriilo problémak azonositasa, elemzése és megoldasa egyiittmiikodo,
rugalmas és hatékony modon.
- A kozigazgatasban felmeriil6 problémak kezelésére a legmegfelelobb megoldasi technikak és
eszkozok kivalasztasa a mogottes okokkal 6sszhangban.
- Szervezetfejlesztési stratégia kidolgozasa.
Transzverzalis - Szakmai feladatok hatariddre, szigoruan, hatékonyan és felelsségteljesen valo elkészitése, az
kompetenciak etikai elvek és a szakmai deontologia betartasaval.

- Csoportos kapcsolati technikék alkalmazasa, a csapatmunkéaban bet6ltott konkrét szerepek
elsajatitasa és gyakorlasa az interperszonalis kommunikacios készségek fejlesztésével.

6.2. A tanulas eredménye

Ismeretek A hallgato:

1. Képes lesz a kozszféraban felmeriild problémak azonositasara ¢€s elemzésére
egylittmiikddod, rugalmas és hatékony modon.

2. Képes lesz meghatarozni, osztalyozni és feltarni a konfliktusokat, valsagokat és a nem
megfeleld kommunikaciot eldidézo helyzeteket, valamint azok megoldasi lehetdségeit.

3. Képes lesz a problémak kezelésére leginkabb alkalmas modszerek és eszk6zok
kivalasztasara, azok kivalté okainak megfelelden.

4. Megkiilonbozteti az intézményi konfliktusok és valsaghelyzetek megoldasat célzo
kiilonboz6 szervezeti stratégiakat és intézkedéseket.

Képességek A hallgato:

1. Képes lesz kommunikacios, konfliktus- és valsagkezelési stratégiak kidolgozasara és
megvaldsitasara.

2. Képes lesz problémas helyzetek (kommunikacids hidnyossagok, konfliktusok, valsagok)
elemzésére és értékelésére, majd stratégiak kidolgozasara a megoldasuk érdekében.

3. Képes lesz projektek készitésére a potencialis konfliktus-, valsag- vagy kommunikacios
problémak korai felismerésére (kérdoivek, felmérések stb. utjan).

4. Képes lesz elosegiteni és kozvetiteni a felek kozotti egylittmiikddést a megvaldsithatd
megoldas elfogadasa érdekében.

Felelosség és A hallgato:
autonémia
1. Képes lesz a szakmai feladatokat hatariddre, pontosan, hatékonyan és feleldsségteljesen
teljesiteni, az etikai és szakmai magatartasi elvek betartasaval.
2. Képes lesz csoportos kapcsolattartasi technikakat alkalmazni, elsajatitani és gyakorolni a
csapatmunkaban betoltott sajatos szerepeket, a személyes kommunikacios készségek
fejlesztésén keresztiil.




3. Képes lesz onértékelést végezni a szakmai képzési sziikségletek terén, valamint azonositani
a szakmai és személyes fejlédés, képzés modjait, a munkaerépiac elvarasaihoz vald
beilleszkedés és alkalmazkodas érdekében.

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemz6 kompetenciak alapjan)

7.1 A tantargy altalanos célkitiizése e A Szervezetfejlesztés és valtozasmenedzsment tanfolyamon tanultak
gyakorlatba liltetéséhez sziikséges ismeretek és készségek elsajatitasa.
7.2 A tantargy sajatos célkitlizései e A Szervezetfejlesztés és valtozdsmenedzsment {6 témaihoz kapcsolodo

sziikséges informaciok atadasa
e A tanult informaciok alkalmazasdhoz sziikséges gyakorlati készségek

fejlesztése
e Az esettanulmanyok elemzése és integralasa az el6z6 két pontban
leirtakba.
8. Tantargy tartalma
8.1.EM és OT Didaktikai modszerek Megjegyzések
I. Modul: Alapok és alapfogalmak Egyéni tanulds a tananyag 35% egyéni tanulas
1. Fejezet: A szervezet meghatarozasa alapjan
2. Fejezet: A szervezeti valtozas elméletei
3. Fejezet: Szervezetfejlesztés Egyéni tanulés a tananyag 15% egyéni tanulds
alapjan
II. Modul: A szervezeti valtozas/fejlesztési program 35% egyéni tanulas
Osszetevoi Egyéni tanulés a tananyag
1. Fejezet: Szervezeti diagnozis alapjan
2. Fejezet: Informacio- és adatgyiijtés és elemzés
3. Fejezet: Beavatkozasok a valtozdsmenedzsment és a
szervezetfejlesztési programokba
4. Fejezet: A valtozassal szembeni ellenallas Egyéni tanulas a tananyag 15% egyéni tanulas
alapjan
Konyvészet:

Tripon Ciprian si Dodu Marius, Dezvoltare organizational si managementul schimbarii, Az FSPAC e-learning
platformjan elérhetd, 2018-ban az ID technologiaban kifejlesztett tananyag.

Administratie publica - Marius Dodu, Célin Ghioltan, Cilin Hintea, Adrian Inceu, Veronica Junjan, Dan Lazar, Cristina
Mora, Ioana Pop, Liviu Radu, Sorin Dan Sandor, Ciprian Tripon.- Cluj-Napoca: Editura Accent, 2000

Androniceanu, Armenia — Managementul schimbarilor, 1998, Editura ALL, Bucuresti, Romania

Burdus, Eugen; Caprarescu Gheorghita; Androniceanu, Armenia si Miles, Michael — Managementul schimbarii
organizationale, 2016, Editura Economica, Bucuresti.

Mihaela Vlasceanu, Sectorul non-profit, 1996, Ed. Paideia

Ciprian Tripon, Introducere in problematica schimbarii sociale, Studia Univerisitatis Babes Bolyai, nr. 1-2, 1991, p.
55-61

8.2. Tutori tevékenységek Didaktikai modszerek Megjegyzések
Szervezeti diagnozis El6adas, beszélgetés és vita

Informéacio- és adatgyiijtés és elemzés El6adas, beszélgetés és vita

Beavatkozasok a valtozdsmenedzsment és a Esettanulmany

szervezetfejlesztési programokba

Konyvészet:

Tripon Ciprian si Dodu Marius, Dezvoltare organizational si managementul schimbarii, Az FSPAC e-learning
platformjan elérhetd, 2018-ban az ID technologiaban kifejlesztett tananyag.

Administratie publica - Marius Dodu, Célin Ghioltan, Calin Hintea, Adrian Inceu, Veronica Junjan, Dan Lazar, Cristina
Mora, loana Pop, Liviu Radu, Sorin Dan Sandor, Ciprian Tripon.- Cluj-Napoca: Editura Accent, 2000

Androniceanu, Armenia — Managementul schimbarilor, 1998, Editura ALL, Bucuresti, Romania

Burdus, Eugen; Caprarescu Gheorghita; Androniceanu, Armenia si Miles, Michael — Managementul schimbarii
organizationale, 2016, Editura Economica, Bucuresti.

Mihaela Vlasceanu, Sectorul non-profit, 1996, Ed. Paideia

. Informaciodatviteli . ,
8.3. Tutori feladatok médszerek Megjegyzések




Egy szervezeti valtozas/fejlesztési projekt/program A kurzus Moodle-oldalara

felépitése; feltltésre keriil minden
olyan informacio, amely a
kérdések
megvalaszolasahoz,
pontositasok kéréséhez stb.
sziikséges.

Szervezeti diagnézis; Idem

Informécio- és adatgyiijtés és elemzés; Idem

Beavatkozdsok a  véltozdsmenedzsment ¢és a | Idem

szervezetfejlesztési programokba.

Konyvészet:

Tripon Ciprian si Dodu Marius, Dezvoltare organizational si managementul schimbarii, Az FSPAC e-learning
platformjan elérhetd, 2018-ban az ID technoldgiaban kifejlesztett tananyag.

Administratie publica - Marius Dodu, Célin Ghioltan, Cilin Hintea, Adrian Inceu, Veronica Junjan, Dan Lazar, Cristina
Mora, loana Pop, Liviu Radu, Sorin Dan Sandor, Ciprian Tripon.- Cluj-Napoca: Editura Accent, 2000

Androniceanu, Armenia — Managementul schimbarilor, 1998, Editura ALL, Bucuresti, Romania

Burdus, Eugen; Caprarescu Gheorghita; Androniceanu, Armenia si Miles, Michael — Managementul schimbarii
organizationale, 2016, Editura Economica, Bucuresti.

Mihaela Vlasceanu, Sectorul non-profit, 1996, Ed. Paideia

8.4. Laboratériumi, gyakorlati munka, projekt, Tanitési-tanulasi modszerek Megjegyzések
szakmai gyakorlat

Nincs ebben az esetben

Konyvészet: Nincs ebben az esetben

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ
munkaltatoi elvarasainak 6sszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

o A Szervezetfejlesztés és valtozasmenedzsment tanfolyam naprakész informaciokat mutat be ezen a teriileten,
lefedve a szakemberek tilnyomo tobbsége altal osztott fogalmi kort.

o A Szervezetfejlesztés ¢€s valtozasmenedzsment kurzus az aktualis és fontos munkaerd-piaci kérdésekkel is
foglalkozik mind a munkaaddk, mind a leendé munkavallalok szemszog2ébol.

10. Ertékelés
10.3 Aranya
Tevékenység tipusa 10.1 Ertékelési kritériumok 10.2 Ertékelési modszerek a végsd
jegyben
10.4 Eléadas Problémamegoldd képesség: [rasbeli vizsga 50%
Kritikus, analitikus és szintetikus
gondolkoddsmod
10.5 Tutori tevékenységek/ | Képesség a tanult informaciok Helyszini ellendrzés 50%
feladatok konkrét helyzetekre vald
alkalmazasara

10.6 A teljesitmény minimumkovetelményei
A zarovizsgan és a tanfolyami munkan 5-0s osztalyzat elérése.

11. ODD Cimkék
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PENTRU
RESPONSABILE REALIZAREA
OBIECTIVELOR
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Eldadas felel6se, Szeminarium felelése



dr. Kerekes Kinga, egyetemi Drd. Bodé Johanna

docens
Kitoltés datuma Az intézeti jovahagyas datuma Tanulmanyi felelds
2025.09.09 2025.09.09 dr. Bianca Radu, egyetemi docens
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