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1. A képzési program adatai

1.1 Fels6oktatasi intézmény
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1.2 Kar

Politika-, Kozigazgatds- és Kommunikacidétudomanyi

1.3 Intézet

Kozigazgatasi és Kozszolgalati Menedzsment

1.4 Szakteriilet

Kozigazgatas-tudomanyok

1.5 Képzési szint Alapképzés

1.6 Szak / Képesités

Kozigazgatas- Sepsiszentgyorgyi kihelyezett tagozat

Tavoktatas

1.7 Oktatasi forma

2. A tantargy adatai

2.1 A tantargy neve BEVEZETES A KOZIGAZGATASBA

A tantargy
kodja

ULM2101

2.2 Az eléadasért felel6s tanar neve- A tanfolyam
koordinatora

Dr. Pop Daniel egyetemi adjunktus

2.3 Szeminariumi/laboratériumi/projekttevékenységek
vezetdje — asszisztens

Drd. Matea Katalin

2.4 Tanulmanyi 2.5 Félév 2.6. Ertékelés E 2.7 Tantargy | Tartalom A tantargy fajtdja
év I I moédja tipusa DD
Kotelezettség Kﬁtelezé/}/élaszthat
(0]
DO
3. Teljes becsiilt id6 (az oktatasi tevékenység féléves oraszama)
3. Heti 6raszam- jelenléti forma 4 melybdl: 3.2 eladas 2 33 2
szeminarium/labor/projekt
3.4 Tantervben szerepld 0ssz-O6raszam- 150 | melybdl: 3.5 egyéni 122 | 3.6 TT (AT)(8)+TF 28
tavolléti oktatas tanulas (TC)(20)+GY (AA)(-)
Az egyéni tanulmanyok idoalapjanak elosztasa ora
3.5.1 A tankOnyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa 28
3.5.2 Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen vald tovabbi tajékozodas 43
3.5.3 Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portofoliok, referatumok, esszék kidolgozasa 45
3.5.4 Egyéni készségfejlesztés (tutoralas) 2
3.5.5 Vizsgak 2
3.5.6 Mas tevékenységek: .................. 2
3.7 Egyéni munka éraszama (EM) és 122
onfejlesztési tevékenységek (OT)
3.8 A félév 6ssz-6raszama (ECTS szama x 25 150
ora)
3.9 Kreditszam 6

4. Elofeltételek (ha vannak)

4.1 Tantervi ° Nincs, nem ebben az esetben

Nincs, nem ebben az esetben

4.2 Kompetenciabeli °

5. Feltételek (ha vannak)

5.1 Az eléadas lebonyolitasanak °
feltételei

A BBTE eLearning platformja, https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/

5.2 A szeminarium / labor / ° Nincs, nem ebben az esetben

projekt lebonyolitasanak feltételei

6. Kompetenciak
6.1. Elsajatitandé jellemz6 kompetenciak




A kozigazgatasi strukturak szervezése és mukodése soran alkalmazott fobb fogalmak, elméletek,
modszertanok ¢€s eljarasok ismertetése.
Alapvet6 ismeretek felhasznalasa a kozigazgatas jelenségeinek és folyamatainak magyarazatara és

Szakmai z R
., értelmezésére.
kompetenciik . . - - o o . PP
A kozigazgatasban felmeriild problémak azonositasa, elemzése és megoldasa egyiittmiikodéen,
rugalmasan €s hatékonyan.
Transzverzalis Szakmai feladatok hataridére, szigortian, hatékonyan és feleldsségteljesen valo elkészitése, az
kompetenciak

etikai elvek és a szakmai deontoldgia betartasaval.

6.2. Az elsajatitott tudas eredménye

Ismeretek A hallgato:

1. Ismerni és megkiilonbdztetni fogja az adminisztrativ struktarak szervezésében és
milkddésében alkalmazott fébb fogalmakat, elméleteket, moédszertanokat és eljarasokat.

2. Képes lesz hipotézisek megfogalmazasara és a kozigazgatasi teriilethez kapcsolodo
kulcsfogalmak operacionalizalasara.

3. Meg fogja érteni a kdzigazgatasi rendszer el6tt alld folyamatok és jelenségek
magyarazatahoz €s értelmezéséhez sziikséges alapelveket.

4. Ismerni fogja a szervezeti értékelés modszereit és technikait a szervezeti problémak helyes
diagnosztizalasa, valamint a folyamatok javitasat és az intézmények
feladatainak/kotelezettségeinek teljesitését célzo megoldasok kidolgozasa érdekében.

Képességek A hallgato:

1. Képes lesz az alapelvek és modszerek alkalmazasara egy kozepes dsszetettségii
adminisztrativ mitkodési kérdés vizsgalataban.

2. Képes lesz tobb szempontl elemzéseket végezni standard értékelési modszerekkel a
mindségbiztositasi folyamatok kapcsan.

3. Képes lesz szakmai projekteket kidolgozni az adminisztrativ strukturdk miikédésének
javitasara.
4. Tudja alkalmazni a kdzszférara jellemz6 menedzsmentmodszereket €s -technikakat adott

szervezeti helyzetekben.

5. Képes lesz a szervezeti hatékonysag novelését célzo vezetési intézkedések kidolgozasara
¢és végrehajtasara.

Felelosség és
autonomia

A hallgato:

1. Képes lesz a szakmai feladatokat hataridére, pontosan, hatékonyan és felelsségteljesen
teljesiteni, az etikai és szakmai magatartasi elvek betartasaval.

2. Képes lesz csoportos kapcsolattartasi technikakat alkalmazni, elsajatitani és gyakorolni a
csapatmunkaban betdltott sajatos szerepeket, a személyes kommunikacios készségek




fejlesztésén keresztiil.

Képes lesz onértékelést végezni a szakmai képzési sziikségletek terén, valamint
azonositani a szakmai és személyes fejlédés, képzés modjait, a munkaerdpiac elvarasaihoz
vald beilleszkedés és alkalmazkodas érdekében.

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemz6 kompetencidk alapjan)

7.1 A tantargy altalanos
célkitiizése

Alapvetd ismeretek nyujtasa a kozszféra miikodésérol. A kozszféra miikodésének
megismerésén tal a kurzus célja, hogy fejlessze a hallgatok kritikai gondolkodasat,
szervezési készségét ¢és kockazatvallalasi hajlandésagat. Mindezt a tantargyban
alkalmazott értékelési modszerekkel érik el. fgy a vizsga lehetdvé teszi a tantirgyban
targyalt fogalmak ismeretének és megértési szintjének értékelését. A feladatok lehetove
teszik a targyalt fogalmak rendszerezési és kritikai elemzési képességének felmérését. A
végsd jegy fontos részét képezi tovabba a referencia-bibliografia attekintése és a
talalkozokon vagy online oktatoi tevékenységekben valo aktiv részvétel.

7.2 A tantargy sajatos
célkitiizései

A hallgatok megismerjék a kozigazgatas szakteriiletének fobb témakoreit

A kritikai és elemz6 gondolkodas fejlesztése

A szintetizal6 képesség fejlesztése

A kockazatvallalasi készség fejlesztése

Vita- és érvelési készség fejlesztése

A dolgozatok akadémiai/tudomanyos megirasahoz és eldadasahoz sziikséges készségek
elsajatitasa

A csapatmunkara valo képesség fejlesztése

Teljesitményorientalt hozzaallas kialakitasa

8. Tantargy tartalma

8.1.EM és OT

Didaktikai modszerek Megjegyzések

I. Modul: A kozigazgatas tudomanya. A
kozigazgatasi apparatus belsd szervezete.
e Kozigazgatas és politika
Koz- és maganszektor

- Egyéni tanulas a
tananyag, Osszefoglalok és a

L4 0,
e A kozszféra megkozelitései Moodle oldalon talalhato 40%
® A kozigazgatasi apparatus belso szervezete: | tételek alapjan.
a biirokratikus modell
I1. Modul: A roméniai kézigazgatas szerkezete. - Egyéni tanulas a 30%
e Kozponti kozigazgatas. tananyag, Osszefoglalok és a
® Helyi kozigazgatas Moodle oldalon talalhato
tételek alapjan.
I11. Modul: A kozigazgatas biirokratikus 30%

modelljének valtozasa

e Uj kozmenedzsment

- Egyéni tanulds a
tananyag, Osszefoglalok ¢és a

e A kozszolgaltatasok privatizacioja Moodle oldalon talalhatd
e Korrupci6 a kozszféraban tételek alapjan.
Konyvészet:

A targyhoz sziikséges 0sszes anyag elérhet6 az FSPAC e-learning platformjan (Moodle).

Cristina Hintea, Tudor Ticlau — Studiul administratiei publice, Editura Accent 2017

Ioan Alexandru, Structuri, Mecanisme si Institutii Administrative, Editura Sylvi, 1996

Richard J. Stillman, Public Administration, Houghton Mifflin Company, 2008

Jacques Chevallier: Sciences Administrative, PUF, Paris, 1994

Jon Pierre, Bureaucracy in the Modern State- An Introduction to Comparative Public Administration, Hartnolls

Limited, Bodmin, Cornwall, 1995




James Q. Wilson, Bureaucracy, Basic Books, 1989

David Bender, Politicians and Ethics, Greenhaven Press, Inc, 1996

Judith E. Gruber, Controlling Bureaucracies, University of California Press, 1987
Jacques Chevallier: Sciences Administrative, PUF, Paris, 1994

Gabriel Almond, Sidney Verba- Cultura Civica, Ed. Du Style, Bucuresti, 1995

8.2. Tutori tevékenységek Didaktikai modszerek Megjegyzések

Altalanos fogalmak: kozigazgatas,
interdiszciplinaritas, kozszféra, maganszféra,

hatékonysag, eredményesség, Eléadasok, prezentaciok, 3 6ra
er6forras-gazdasagossag, koltséghatékonysag, vitak és gyakorlati
Biirokratikus modell: fogalmi és terminologiai tevékenységek

tisztazasok, el6zmények, elényok, hatranyok,
hatdsagi tipusok.

Office programok: miikddési paradigma,

felhasznalasa a kdzigazgatasban, dokumentumok, Eléadasok, prezentaciok, 3 6ra
tablazatok és prezentaciok készitése vitak és gyakorlati
tevékenységek
Valtozéasok a biirokratikus modellben — kozigazgatas
refomja Eldadasok, prezentaciok,
Posztbiirokracia, Uj kozigazgatas, Neo-wéberizmus, vitak és gyakorlati 2 ora
Uj allami kormanyzas, jo kormanyzas fogalma tevékenységek
A kozszolgaltatasok privatizacidja, korrupcio a
kozszféraban
Konyvészet:

Alexandru 1., Cardusan M., Bucur S., Drept administrativ, Bucuresti, Ed. Lumina Lex, 2005

Constitutia Romaniei revizuita, 2003

Legea 90/2001 privind organizarea si functionarea Guvernului Romaéniei i a ministerelor

Legea 195/2006 — legea cadru a descentralizarii

Legea 215/2001 actualizata si republicata privind administratia publica locala

Nunberg B., The State after communism: Administrative Transitions in Central and Eastern Europe, International Bank
for Reconstruction, p. 53-75, in The State After Communism. Administrative Transitions in Central and Eastern Europe,
Washington, 1999

Verheijen, T., Connaughton B., (eds.) Higher Education Programmes in Public Administration: Ready for the Challenge
of Europeanisation. Limerick, Centre for European Studies, 1999

Daniela Ciochina Bakirci, ,,Administratorul public. O constructie juridica anticonstitutionala si artificiala”, 2006, Revista
de Drept Public nr. 3, pp. 57-63

Raadschelders J. C. N., Toonen T. A. J, Van der Meer F. M. (ed.), The Civil Service in the 21st Century. Comparative
Perspectives, Macmillan Pub. Houndmills, 2007

. Informaciodatviteli . ,
8.3. Tutori feladatok médszerek Megjegyzések

Az éllami és a maganszervezetek kozotti meglévd | A kurzus Moodle-oldalara
kiilonbségekbdl kiindulva hozzanak fel min. 4 érvet arra, | feltoltésre keriil minden

amiért egy kozérdeki szolgaltatdst — egészségiigyi | olyan informacid, amely | Tantargy idérendi beosztasa:
szolgaltatasokat, tomegkozlekedést, oktatasi | sziikséges a  kérdések | 10 o6ra
szolgaltatasokat, higiéniai szolgaltatasokat stb. — allami | megvalaszolasahoz,
intézménynek vagy maganszervezetnek kell kezelnie pontositasok kéréséhez stb.
A kurzus Moodle-oldalara
A kozszféra reformja: a kdzszolgalat ujragondolasa feltoltésre  keriil minden | Tantargy iddrendi beosztasa:

olyan informacio, amely | 10 6ra
sziikséges a  kérdések
megvalaszolasahoz,

pontositasok kéréséhez stb.

Konyvészet:

Alford, C. F.,*Whistle-blower narratives: The experience of choiceless choice’, 2007, Social Research, Volume 74, pp.
223-248

Alistar, V., Nastase, A., ‘The protection of whistleblower in Romania’, In Staronova K, Sicakova-Beblava, E. (ed.),
Corruption and Anticorruption Measures in Central and Eastern Europe, NISPAcee, Bratislava, 2009, pp. 225 — 243.




Alistar, V., Stanescu, 1., Moinescu, G., Ghid privind protectia avertizorilor de integritate, accesibil online la
http://www.transparency.org.ro/publicatii/ghiduri/GProtectieAvertizori.pdf

Bayar, G., ,,Causes Of Corruption: Dynamic Panel Data Analysis Of Some Post Soviet Countries And East Asian
Countries”, 2011, The Journal of Applied Business Research, Volume 27, Nr. 1, pp, 77 — 86

Bouville, M, ‘Whistle-Blowing and Morality’, 2008, Journal of Business Ethics, 81, 579 — 585.

Broadman, G.H., Recanatini, F., Seeds of Corruption: Do Market Institutions Matter?, 2000, The World Bank Europe and
Central Asia Regional Operations Poverty Reduction and Economic Management Department

Dragos, D., Neamtu, B., ,,Procedural transparency in rural Romania: linking implementation with administrative capacity,
International Review of Administrative Sciences, forthcoming (2012)

8.4. Laboratoriumi, gyakorlati munka, projekt, Tanitasi-tanulasi modszerek Megjegyzések
szakmai gyakorlat

Nincs ebben az esetben

Konyvészet: Nincs ebben az esetben

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ
munkaltatoi elvarasainak osszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

° A helyi és megyei kozintézmények vezetdivel torténd formalis és informalis talalkozasok azt igazoljak, hogy a
kurzus lefedi a kozigazgatasban dolgozo6 szakemberek elvarasait.

10. Ertékelés

10.3 Aranya
Tevékenység tipusa 10.1 Ertékelési kritériumok 10.2 Ertékelési modszerek a végsd
jegyben
10.4 El6adas A teriilet fogalmainak, elméleteinek | Irasbeli vizsga 70%
és jogi koncepcidinak/jogi
vonatkozasainak megértése
10.5 Tutori tevékenységek/ A szervezeti tipusok (allami, | 1. Feladat - Az allami és a 15%
feladatok decentralizalt magén, dekoncentralt, | maganszervezetek kozotti
autonom) azonositasa, a helyi és | meglévd kiilonbségekbol
kozponti kozigazgatds miikodésének | kiindulva hozzanak fel min. 4
és  szervezetének ismerete, a | érvetarra, amiért egy kozérdeki
kozigazgatas interdiszciplinaris | szolgéltatdst — egészségiigyi
jellegébdl addddan a kozigazgatds | szolgaltatasokat,
kilonboz6  tipust  megkozelitései | tomegkozlekedést, oktatasi
kozotti kiilonbségek azonositdsa; szolgaltatasokat, higiéniai
A felhozott érvek szinvonala, a | szolgaltatasokat stb. — allami
teriilet elméletén valé | intézménynek vagy
megalapozottsaga, szemléltetés, | maganszervezetnek kell
dokumentaltsag, logika és a | kezelnie
kifejezésmod egyértelmiisége
A kozszféra privatizaciojaval | 2.  Feladat- A  kozszféra 15%
kapcsolatos kérdések (okok, | reformja: a kozszolgalat
tényezOk,  elénydk,  hatranyok) | Ujragondolasa
ésszerll megyvitatasanak képessége; a
kozszféraban tapasztalhat6
korrupciorol, okokrol, problémakrol,
a korrupciod kezelésének
megkozelitéseirdl, a korrupcio elleni
kiizdelem eszkozeirdl vald érvelés;
A felhozott érvek szinvonala, a
teriilet elméletén valo
megalapozottsaga, szemléltetés,
dokumentaltsag, logika ¢és a
kifejezésmod egyértelmiisége

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei

e A vizsga sikeres letételéhez a tanuloknak el kell érniiik legalabb az 5-6s osztalyzatot.

11. ODD Cimkék



http://www.transparency.org.ro/publicatii/ghiduri/GProtectieAvertizori.pdf
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