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1. Date despre program 

1.1. Instituţia de învăţământ superior Universitatea Babeș-Bolyai din Cluj Napoca 
1.2. Facultatea Facultatea de Științe Politice, Administrative și ale Comunicării 
1.3. Departamentul Administraţie şi Management Public 
1.4. Domeniul de studii Științe Administrative 
1.5. Ciclul de studii Licență 
1.6. Programul de studii / Calificarea Administrație Publică la Extensia Sfântu Gheorghe 
1.7. Forma de învăţământ Învățământ la distanță 

 
2. Date despre disciplină  

2.1. Denumirea 
disciplinei 

INTRODUCERE ÎN STUDIUL 
ORGANIZAȚIILOR 
NEGUVERNAMENTALE NON-PROFIT 

Codul 
disciplinei 

ULR2522 

2.2. Titularul activităţilor de curs – Coordonatorul de 
disciplină  

Conf. univ. dr. Balogh Martin 

2.3. Titularul activităţilor de seminar / laborator / 
proiect – asistent  

Drd. Balazs Botond 

2.4. Anul de 
studiu III 

2.5. Semestrul 
I 

2.6. Tipul  
de evaluare E 

2.7. 
Regimul 
disciplinei 

Conţinut Felul 
disciplinei 

DS 
Obligativitate Obligatorie/ 

opțională 

DO 
 
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 

 
4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1. de curriculum Nu e cazul 
4.2. de competenţe Nu e cazul 

 
5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

5.1. de desfăşurare a cursului Platforma de eLearning a FSPAC, https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/ 
5.2. de desfăşurare a seminarului/ 
laboratorului/ proiectului Nu este cazul 

 
6. Competențe 
6.1. Competenţe specifice acumulate 
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3.1. Număr de ore pe săptămână – forma 
cu frecvenţă 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2 

3.4. Total ore pe semestru – forma 
Învățământ  la distanță 125 din care: 3.5. SI 

 97 3.6. AT (8) + TC (20) + AA (-) 28 

Distribuţia fondului de timp pentru studiul individual  ore 
3.5.1. Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 28 
3.5.2. Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 32 
3.5.3. Pregătire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii şi eseuri  30 
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesională) 3 
3.5.5. Examinări 2 
3.5.6. Alte activităţi  2 
3.7. Total ore studiu individual (SI) și 
activități de autoinstruire (AI) 97 

3.8. Total ore pe semestru (număr ECTS 
x 25 de ore) 

125 

3.9. Numărul de credite 5 



Competenţe 
profesionale Cunoștințe temeinice și detaliate despre sectorul neguvernamental, precum și despre aspectele 

juridice și fiscale din domeniu; 
Capacitatea de analiză și relaționare a unor concepte teoretice relevante pentru înțelegerea 
complexă a procesului de management pentru organizaţiile neguvernamentale; 
Dezvoltarea capacității de analiză a unor procese complexe, precum planificarea strategică în 
organizaţiile neguvernamentale, cooperarea cross-sectorială etc. 

Competenţe 
transversale Îndeplinirea la termen, în mod riguros, eficient şi responsabil, a sarcinilor profesionale, cu 

respectarea principiilor etice şi a deontologiei profesionale. 
Aplicarea tehnicilor de relaţionare în grup, deprinderea şi exercitarea rolurilor specifice în munca 
de echipă, prin dezvoltarea abilităţilor de comunicare interpersonală. 

6.2. Rezultatele învățării 
 

Cunoștințe 
      Studentul:  

1.​ a cunoaște și va distinge principalele concepte, teorii, metodologii și proceduri 
utilizate în organizarea și funcționarea structurilor administrative. 

2.​ Va ști să formuleze ipoteze și să operaționalizeze concepte cheie specifice și 
relevante pentru domeniul administrativ. 

3.​ Va înțelege principalele principii fundamentale necesare pentru explicarea și 
interpretarea proceselor și fenomenelor cu care se confruntă sistemul 
administrativ. 

4.​ Va cunoaște metodele și tehnicile specifice procesului de evaluare 
organizațională în vederea diagnosticării corecte a problemelor organizaționale 
și propunerii soluțiilor de îmbunătățire a proceselor și atingere a rezultatelor/ 
atribuțiilor instituțiilor publice și/sau private. 

Aptitudini 
        Studentul:  

1.​ Va fi capabil să aplice principiile și metodele de bază ale domeniului pentru 
cercetarea unui aspect de complexitate medie din funcționarea unei structuri 
administrative. 

2.​ Va putea să aplice analize multicriteriale, folosind metode standard de evaluare, 
cu privire la procesele de asigurare a calității din structurile administrative. 

3.​ Va putea să elaboreze proiecte profesionale vizând optimizarea unor aspecte 
punctuale din funcționarea structurilor administrative. 

4.​ Va putea utiliza și aplica metode și tehnici manageriale specifice sectorului 
public, adecvate unei situații organizaționale date. 

5.​ Va putea să elaboreze și implementeze măsuri manageriale orientate spre 
creșterea eficacității organizaționale. 

Responsabilități 

și autonomie 

        Studentul: 

1.​ Va putea îndeplini la termen, în mod riguros, eficient și responsabil, sarcinile 
profesionale, cu respectarea principiilor etice și a deontologiei profesionale; 

2.​ Va putea aplica tehnici de relaționare în grup, va deprinde și va exercita rolurilor 
specifice în munca de echipă, prin dezvoltarea abilităților de comunicare 
interpersonală; 

3.​ Va putea să realizeze o autoevaluare a nevoii de formare profesională și să 
identifice modalitățile de formare și dezvoltare personală și profesională, în 
scopul inserției și adaptării la cerințele pieței muncii. 
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7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1. Obiectivul general al disciplinei Familiarizarea cu principalii termeni şi conceptele specifice sectorului 
neguvernamental - nonprofit 

7.2. Obiectivele specifice Dezvoltarea capacităţii de înţelegere a fenomenelor specifice sectorului 
neguvernamental - nonprofit, 
Înţelegerea rolului şi locului pe care-l ocupă organizaţiile neguvernamentale - 
nonprofit în spaţiul public, 
Dezvoltarea abilităţilor studenţilor pentru a desfăşura activităţi în cadrul 
organizaţiilor neguvernamentale-nonprofit. 

 
8. Conţinuturi 

8.1.AI,  SI  Metode de predare Observaţii 
Organizaţii neguvernamentale - evoluţie, roluri şi cadrul 
de funcţionare în societăţile moderne 

Studiu individual pe baza 
suportului de curs 

40% SI 

Specificităţi ale managementului organizaţiilor 
neguvernamentale 

Studiu individual pe baza 
suportului de curs 

30% SI 

Cooperare cross-sectorială Studiu individual pe baza 
suportului de curs 

30% SI 

Bibliografie: 
 

1.​ Balogh Marton, Managementul organizațiilor neguvernamentale și non-profit, Suport de curs elaborat în 
tehnologia ID, 2020. 

2.​ Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations – Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 
2005. 

3.​ Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizațiilor Neguvernamentale și Non-profit, Editura 
Tritonic, 2013. 

4.​ Broce, E., Thomas, Fundraising – The Guide to raising money from private sources (second edition), 
University of Oklahoma Press, USA, 1980. 

5.​ Jura, C., Rolul organizaţiilor nonguvernamentale pe plan internaţional, Ed. All Beck, Bucuresti 2003. 
6.​ Keane, John - Civil Society – Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.  
7.​ Nicholls, Alex, Social entrepreneurship – New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 

2006. 
8.​ Ott, J. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001. 
9.​ Ott, J., Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001. 
10.​ Powell, W., Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006. 
11.​ Sibian, I. – Legislaţia cu privire la sectorul nonprofit în ţările Uniunii Europene, FDSC, 2000. 
12.​ Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998. 
13.​ Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Socolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september 

2000, Bucureşti 
14.​ Vlăsceanu, M., Economie socială și antreprenoriat. O analiză a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010. 
15.​ Vlăsceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucureşti, 1996. 
16.​ Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Scientist, 1998. 
17.​ Wolf, Thomas, Managing a Nonprofit Organisation in the Twenty-First Century (revised and updated), Simon 

& Schuster Inc, 1999, New York, USA. 
 

8.2. AT  Metode de predare-învăţare Observaţii 
Organizaţiile neguvernamentale: a) definire, concepte de 
bază; b) evoluţie (apariţia şi evoluţia sectorului 
asociativ); 
Sectorul neguvernamental: principalele caracteristici şi 
funcţii ale organizaţiilor neguvernamentale; contextul 
apariţiei şi dezvoltarea sectorului în anii 90. 
Cadrul legal al funcţionării organizaţiilor 
neguvernamentale 
Managementul organizaţiilor neguvernamentale  

Prelegerea, discuții cu 
studenții, studii de caz, 
oferirea de explicații 
suplimentare 

Calendar disciplină: 3h 

Acţiuni colective în cadrul ONG: voluntariat, lobby şi 
advocacy, campanii publice. 

Prelegerea, discuții cu 
studenții, studii de caz, 

Calendar disciplină: 3h 
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Finanţarea sectorului asociativ, rolul finanţatorilor în 
susţinerea şi dezvoltarea ONG, fundraising 

oferirea de explicații 
suplimentare 

Cooperarea cross-sectorială: raporturile dintre instituţiile 
administraţiei publice şi organizaţiile neguvernamentale, 
relaţia cu sectorul de afaceri 
Imaginea publică şi credibilitatea sectorului 
neguvernemental 
Schimbări şi tendinţe în sectorul non-profit din România 

Prelegerea, discuții cu 
studenții, studii de caz, 
oferirea de explicații 
suplimentare 

Calendar disciplină: 2h 

Bibliografie: 
1.​ Balogh Marton, Managementul organizațiilor neguvernamentale și non-profit, Suport de curs elaborat în 

tehnologia ID, 2020. 
2.​ Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations – Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 

2005. 
3.​ Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizațiilor Neguvernamentale și Non-profit, Editura 

Tritonic, 2013. 
4.​ Broce, E., Thomas, Fundraising – The Guide to raising money from private sources (second edition), 

University of Oklahoma Press, USA, 1980. 
5.​ Jura, C., Rolul organizaţiilor nonguvernamentale pe plan internaţional, Ed. All Beck, Bucuresti 2003. 
6.​ Keane, John - Civil Society – Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.  
7.​ Nicholls, Alex, Social entrepreneurship – New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 

2006. 
8.​ Ott, J. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001. 
9.​ Ott, J., Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001. 
10.​ Powell, W., Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006. 
11.​ Sibian, I. – Legislaţia cu privire la sectorul nonprofit în ţările Uniunii Europene, FDSC, 2000. 
12.​ Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998. 
13.​ Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Socolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september 

2000, Bucureşti 
14.​ Vlăsceanu, M., Economie socială și antreprenoriat. O analiză a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010. 
15.​ Vlăsceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucureşti, 1996. 
16.​ Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Scientist, 1998. 
17.​Wolf, Thomas, Managing a Nonprofit Organisation in the Twenty-First Century (revised and updated), Simon 

& Schuster Inc, 1999, New York, USA. 
8.3. TC Metode de transmitere a 

informaţiei Observaţii 

Exercițiul 1 – Descrierea și analizarea unei organizații 
neguvernamentale active din România din perspectiva 
statutului, obiectivelor şi organele de conducere  

Prelegere, discuții și 
dezbateri 

Discuții pe marginea acestor 
exerciții individuale au loc 
în cadrul întâlnirilor față în 
față sau în cadrul întâlnirilor 
online. 

Exercițiul 2- Descrierea și analizarea unei organizații 
neguvernamentale active din România din perspectiva 
managementului acestor structuri - voluntariat 

Prelegere, discuții și 
dezbateri 

Discuții pe marginea acestor 
exerciții individuale au loc 
în cadrul întâlnirilor față în 
față sau în cadrul întâlnirilor 
online. 

Bibliografie: 
1.​ Balogh Marton, Managementul organizațiilor neguvernamentale și non-profit, Suport de curs elaborat în 

tehnologia ID, 2018. 
2.​ Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations – Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 

2005. 
3.​ Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizațiilor Neguvernamentale și Non-profit, Editura 

Tritonic, 2013. 
4.​ Jura, C., Rolul organizaţiilor nonguvernamentale pe plan internaţional, Ed. All Beck, Bucuresti 2003. 
5.​ Keane, John - Civil Society – Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.  
6.​ Nicholls, Alex, Social entrepreneurship – New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 

2006. 
7.​ Ott, J. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001. 
8.​ Ott, J., Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001. 
9.​ Powell, W., Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006. 
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10.​ Sibian, I. – Legislaţia cu privire la sectorul nonprofit în ţările Uniunii Europene, FDSC, 2000. 
11.​ Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998. 
12.​ Vlăsceanu, M., Economie socială și antreprenoriat. O analiză a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010. 
13.​ Vlăsceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucureşti, 1996. 
14.​ Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Scientist, 1998. 

8.4. AA Metode de predare-învăţare Observaţii 
Nu este cazul   
Bibliografie: Nu este cazul 

 
9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţilor epistemice, 
asociaţilor profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

Conform unor întâlniri formale cu reprezentanți ai mediului asociativ din România conţinutul cursului acoperă 
aşteptările specialiştilor practicanţi în acest domeniu. 

 
10. Evaluare 

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 
10.3. 

Pondere din 
nota finală 

10.4. SI (curs) Înțelegerea conceptelor teoretice 
principale din domeniul nonprofit şi 
aplicarea acestora la situaţii concrete. 

Examen scris 70% 

 
 
 
10.5. TC / AA 

Capacitatea de a identifica corect 
aspectele legale cu privire la 
organizarea și funcționarea 
organizațiilor din mediul asociativ 

Exercițiul 1 - Statutul, 
obiectivele şi organele de 
conducere ale organizaţiilor 
neguvernamentale 

15% 

Capacitatea de a identifica corect și 
de a analiza aspectele cu privire la 
managementul acestor structuri 

Exercițiul 2 - Voluntariat şi 
leadership în ONG-uri. 

15% 

10.6. Standard minim de performanţă 
Pentru a promova examenul studenții trebuie să obțină minim nota 5.  

11. Etichete ODD 
 

​
​ ​ ​ ​ ​  

 

 
Coordonator de disciplină 

Conf. univ. dr. Balogh Martin  
 
 

Tutore de disciplină  
Drd. Balazs Botond  

 

  
Data completării 

09.09.2025 
 

Data avizării 
09.09.2024 

Responsabil de studii ID, 
Conf. univ. dr. Bianca Radu 
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