1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
METODE SI TEHNICI DE CERCETARE IN STIINTELE SOCIALE

2025/2026

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Administratie Publica la Extensia Sfantu Gheorghe

1.7. Forma de invatamant

Inviatamant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea METODE SI TEHNICI DE CERCETARE IN | Codul ULR2104

disciplinei STIINTELE SOCIALE disciplinei

2.2. Titularul activitatilor de curs — Coordonatorul de | Lect. Univ. Dr. Kovacs Borbala

disciplina

2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator / Drd. Péntek Borbala

proiect — asistent

2.4. Anul de 2.5. Semestrul 2.6. Tipul 2.7. Continut o ine

studiu I I de evaluare E Regimul — DS __

disciplinei Obligativitate | e
DO
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numarvde ore pe saptimand — forma 4 din care: 3.2. curs 2 | 3.3. seminat/ laborator/ proiect 2
cu frecventa
3.4. Total ore pe semestru — forma din care: 3.5. SI
TvAtimant lapdistanté 125 97 | 3.6. AT (8) + TC (20) + AA (-) 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual ore
3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
3.5.2. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 33
3.5.3. Pregitire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 30
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionald) 2
3.5.5. Examinari 2
3.5.6. Alte activitati 2

3.7. Total ore studiu individual (SI) si

activitati de autoinstruire (Al) 97
3.8. Total ore pe semestru (numar ECTS 125
x 25 de ore)

3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu e cazul

4.2. de competente Nu e cazul

9]

. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Platforma de eLearning a FSPAC, https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/

5.2. de desfasurare a seminarului/
laboratorului/ proiectului

Nu este cazul

6. Competente
6.1. Competente specifice acumulate




Competente profesionale Formularea de ipoteze si operationalizarea conceptelor cheie si a principiilor

fundamentale pentru explicarea si interpretarea proceselor si fenomenelor cu care se
confrunta sistemul administrativ.

Aplicarea principiilor si metodelor de baza ale domeniului pentru cercetarea unui aspect
de complexitate medie

din functionarea unui structuri administrative.

Realizarea unui proiect de cercetare referitor la o problema de complexitate medie din
domeniu, in baza

documentarii proprii, argumentdnd metodele, tehnicile, procedurile si instrumentele
propuse a fi folosite potrivit

complexitatea principalelor concepte si teorii insusite.

Competente transversale

Indeplinirea la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, a sarcinilor profesionale,
cu respectare principiilor
etice si a deontologiei profesionale.

6.2. Rezultatele invatarii

Cunostinte
Studentul:

1. Va sti sa defineasca corect conceptele din domeniul sistemului administrativ si sa explice clar
si corect actele normative relevante pentru sistemul administrativ.

2. Vaintelege cum are loc intocmirea si administrarea bazelor de date, precum si cum sunt
elaborate diverse proceduri institutionale si cum are loc utilizarea aplicatiilor software, in
organizarea institutionala centrala si locala.

3. Vasti sa analizeze si interpreteze factorii care influenteaza activitatea institutiei in scopul
adoptdrii unor decizii (privind un program sau o politicd) care conduc la atingerea obiectivelor
organizationale si contribuie la dezvoltarea institutionala.

4. Vasti sd analizeze si evalueze, utilizand teoriile, metodologiile si procedurile din domeniu,
impactul deciziilor, procedurilor si a instrumentelor strategice asupra institutiilor publice si/sau
private.

5. Vacunoaste principalele metode si instrumente folosite pentru digitalizarea proceselor si
activitatilor din domeniu.

Aptitudini
Studentul:

1. Vafi capabil sa aplice principiile si metodele de baza ale domeniului pentru cercetarea unui
aspect de complexitate medie din functionarea unei structuri administrative.

2. Va putea sa aplice analize multicriteriale, folosind metode standard de evaluare, cu privire la
procesele de asigurare a calitatii din structurile administrative.

3. Va putea sd elaboreze proiecte profesionale vizdnd optimizarea unor aspecte punctuale din
functionarea structurilor administrative.

4. Va fi capabil sa elaboreze proiecte de acte normative si administrative, incluzand formularea
expunerii de motive si a textului respectivelor acte.

2esponsabilitati Studentul:
si autonomie 1. Vaputea indeplini la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale, cu
respectarea principiilor etice si a deontologiei profesionale;

2. Vaputea aplica tehnici de relationare in grup, va deprinde si va exercita rolurilor specifice in
munca de echipa, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonala.




3. Vaputea sa realizeze o autoevaluare a nevoii de formare profesionala si sa identifice
modalitatile de formare si dezvoltare personala si profesionald, in scopul insertiei si adaptarii la
cerintele pietei muncii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei | Prin cursul de Metode si tehnici de cercetare in stiinte sociale se urmareste

explicarea utilitatii cercetdrii sociale In administratia publica, o atentie deosebita
fiind acordata incurajarii gandirii riguroase, stiintifice in randul studentilor.

Prin prezentarea elementelor de proiectare a cercetérii, a principalelor metode
de cercetare din stiintele sociale dar si a diferitelor modalitati de prelucrare a
datelor cu ajutorul programului SPSS se doreste acumularea unor cunostinte cat
mai vaste si abilitati practice legate de cercetarea sociald in administratia

publica.
7.2. Obiectivele specifice Cursul de Metode si tehnici de cercetare in stiinte sociale urmareste:
e Sa explice utilitatea cercetarii sociale in administratia publica;
e Siincurajeze gandirea riguroasa, stiintifica;
e  Sa prezinte principalele metode de cercetare din stiintele sociale;
e Si prezinte cateva modalitati de prelucrare simpld a datelor cu ajutorul
programului SPSS;
e Fixarea cunostintelor si stabilirea unor deprinderi necesare unui cercetator
prin intermediul unei aplicatii practice.
8. Continuturi
8.1. AL SI Metode de predare Observatii
Modulul I. Notiuni de baza ale cercetarii Studiu individual pe baza suportuluide | SI 5%
stiintifice curs si a altor materiale bibliografice.

Unitatea 1. Administratia publicd — domeniu
de studiu si cercetare; notiuni de baza ale
cercetdrii stiintifice: teorii, ipoteze, variabile;
validitate si fidelitate; cantitativ si calitativ

caz

Unitatea 2. Masurarea: operationalizare; Idem SI 5%
scale, niveluri de masurare

Unitatea 3. Proiectarea cercetarii: obiectivele Idem SI 5%
cercetdrii, cauzalitatea, strategii de cercetare,

etapele cercetarii

Modulul II. Metode de colectare a datelor Idem SI 15%
Unitatea 1. Observatia; experimentul

Unitatea 2. Sondajul de opinie, interviul Idem SI 15%
Unitatea 3. Analiza documentelor, studiul de Idem SI 15%

Modulul III. Analiza datelor
Unitatea 1. Analiza calitativa si cantitativa a
datelor

Studiu individual pe baza suportului de | SI 15%
curs si a altor materiale bibliografice.
Pentru intelegerea acestui modul este
util un calculator i programul SPSS
(Statistical Package for Social
Sciences).

Unitatea 2. Analiza datelor folosind SPSS

Studiu individual pe baza suportului de | SI 20%
curs si a altor materiale bibliografice.
Pentru intelegerea acestui modul este
util un calculator si programul SPSS
(Statistical Package for Social
Sciences).

Unitatea 3. Elaborarea lucrarilor stiintifice

Studiu individual pe baza suportului de | SI 5%
curs si a altor materiale bibliografice.

Bibliografie:




1. Sandor, Sorin Dan si Raluca Antonie, Metode de cercetare in stiintele sociale, suport de curs elaborate in

tehnologia ID.

2. Babbie, Earl, Practica cercetarii sociale, Polirom, 2010
3. Chelcea, Septimiu, Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative, Editura Economica,

2001

4. King, Ronald F., Strategia cercetarii, Polirom, 2005

5. Rotariu, Traian, Petru Ilut, Ancheta sociologica si sondajul de opinie, Polirom, 1997

6. Rotariu, Traian (coordonator), Gabriel Badescu, Irina Culic, Elemer Mezei, Cornelia Muresan, Metode
statistice aplicate in stiintele sociale, Polirom, 2000

7. Sandor, Sorin Dan, Metode de cercetare in stiintele sociale, Accent, 2012

8. Sandor, Sorin Dan, Seminar de cercetare, Accent, 2012

8.2. AT

Metode de predare-invitare

Observatii

Explicarea utilitatii cercetarii sociale in
administratia publica.

Prezentarea notiunilor de baza ale cercetarii
stiintifice - teorii, ipoteze, variabile, validitate
si fidelitate, diferenta cantitativ — calitativ,
operationalizarea, scale, niveluri de masurare,
obiectivele si etapele unei cercetari.
Prezentarea principalelor metode de colectare
a datelor — observatia, experimentul, sondajul
de opinie, interviul, analiza documentelor,
studiul de caz.

Expunere, dezbaterea notiunilor
prezentate, exercitii i probleme in
vederea consolidarii cunostintelor.
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Prezentarea principalelor aspecte ce vizeaza
analiza datelor — analiza calitativa a datelor,
analiza cantitativa a datelor (analiza
univariata, analiza bivariata).

Explicarea utilizarii programului SPSS in
analiza datelor — introducerea si
transformarea datelor, prezentarea datelor,
testarea ipotezelor — asocierea, compararea
mediilor, regresia liniara, corelatia.
Prezentarea principalelor aspecte legate de
elaborarea unei lucrdri stiintifice precum
structura si redactarea unei lucrari stiintifice.

Expunere, dezbaterea notiunilor
prezentate, exercitii si probleme in
vederea consolidarii cunostintelor.
Prezentare power-point a unor date si
analize de date realizate In programul
SPSS pentru intelegerea anumitor
proceduri de prelucrare a datelor.

Bibliografie:

1. Sandor, Sorin Dan si Raluca Antonie, Metode de cercetare in stiintele sociale, suport de curs elaborat in

tehnologia ID.

2. Babbie, Earl, Practica cercetarii sociale, Polirom, 2010
3. Chelcea, Septimiu, Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative, Editura Economica,

2001

4. King, Ronald F., Strategia cercetarii, Polirom, 2005

b

Rotariu, Traian, Petru Iluf, Ancheta sociologica si sondajul de opinie, Polirom, 1997

6. Rotariu, Traian (coordonator), Gabriel Badescu, Irina Culic, Elemer Mezei, Cornelia Muresan, Metode
statistice aplicate in stiintele sociale, Polirom, 2000

7. Sandor, Sorin Dan, Metode de cercetare in stiintele sociale, Accent, 2012

8. Sandor, Sorin Dan, Seminar de cercetare, Accent, 2012

8.3. TC

Metode de transmitere a informatiei

Observatii

Tema 1: Consta 1in identificarea unei
probleme sociale/ unei concept social pentru
care  studentii vor formula  definitii
operationale, ulterior urmand sa precizeze prin
ce metode de cercetare pot fi studiate
conceptele/ problemele selectate.

Pe pagina de Moodle a cursului sunt
incircate toate informatiile necesare
pentru a realiza aceastd tema, se pot
cere clarificari, etc.

Calendar disciplina: 10h

Tema 2: pregatirea unei propuneri de proiect
de cercetare in care se va aplica minim o
metoda de cercetare studiatd si se va testa cel
putin_o_ipotezi. In aceasti lucrare se vor

Pe pagina de Moodle a cursului sunt
incarcate toate informatiile necesare
pentru a realiza aceastd tema, se pot
cere clarificari, etc.

Calendar disciplina: 10h




indica metodele si instrumentele potrivite a fi
utilizate pentru problema identificatd. Se va
preciza in detaliu medologia de cercetare a
subiectului de studiu identificat.

Bibliografie

tehnologia ID.
2. Babbie, Earl, Practica cercetarii sociale, Polirom, 2010

2001
4. King, Ronald F., Strategia cercetarii, Polirom, 2005

w

statistice aplicate in stiintele sociale, Polirom, 2000

8. Sandor, Sorin Dan, Seminar de cercetare, Accent, 2012

Rotariu, Traian, Petru Ilut, Ancheta sociologica si sondajul de opinie, Polirom, 1997
6. Rotariu, Traian (coordonator), Gabriel Badescu, Irina Culic, Elemer Mezei, Cornelia Muresan, Metode

7. Sandor, Sorin Dan, Metode de cercetare in stiinfele sociale, Accent, 2012

1. Sandor, Sorin Dan si Raluca Antonie, Metode de cercetare in stiintele sociale, suport de curs elaborat in

3. Chelcea, Septimiu, Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative, Editura Economica,

8.4. AA Metode de predare-invatare Observatii

Nu este cazul

Bibliografie: Nu este cazul

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititilor epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

cursului acopera asteptarile specialistilor din acest domeniu.

Continutul disciplinei este In concordantd cu continutul altor cursuri similare. Conform unor intdlniri formale cu
reprezentanti ai institutiilor publice dar si alti angajatori ai absolventilor programului de administratie publica continutul

10. Evaluare

notiunile de baza ce vizeazd
cercetarea sociala.

ONLINE prin  platforma
MOODLE

10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare Pondere din
nota finala
10.4. SI (curs) Intelegerea si capacitatea de a aplica | Examen  scris  administrat | 70%

Capacitatea de a efectua masurare in
stiintele sociale, de a formula definitii
operationale si de a identifica metode
10.5. TC de  cercetare  potrivite  pentru
conceptele utilizate.

Prima tema va consta in | 15%

identificarea unei probleme
sociale/ unei concept social
pentru  care studentii vor
formula definitii operationale,
ulterior urmand sa precizeze
prin ce metode de cercetare pot
fi studiate conceptele/
problemele selectate.

Capacitatea de documentare cu
privire la o temd de cercetare,
capacitatea de a alege o metoda
potrivita de culegere a datelor, dar si
de concepere a unui instrument (unde
este cazul).

Capacitatea de a analiza si prezenta
corect datele obtinute precum si de a
testa ipoteze de cercetare.

Dupa parcurgerea cursului se va | 15%

pregati o propunere de proiect
de cercetare in care se va aplica
minim o metodd de cercetare
studiata si se va testa cel putin o
ipotezd. In aceasti lucrare se
vor indica  metodele  si
instrumentele potrivite a fi
utilizate  pentru  problema
identificatd. Se va preciza in
detaliu medologia de cercetare a
subiectului de studiu identificat.

10.6. Standard minim de performanta
Pentru a promova examenul studentii trebuie sa obtind minim nota 5.

11. Etichete ODD




EDUCATIE MLINCA DECENTA

DE CALITATE 5 CRESTIRE PRODUCTIE
ECONDMICA RESPONSABNLE
Coordonator de disciplind Tutore de disciplina
Lect. univ. dr. Kovacs Borbala Drd. Péntek Borbala

v

Data completérii _ B
09.09. 2025 Responsabil de studii ID,

Conf. univ. dr. Bianca Radu

Data avizarii ;
09.09. 2025 Bvﬁw



