FISA DISCIPLINEI
Planificarea resurselor umane

Anul universitar 2026-2027

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii
1.3. Departamentul Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea | Managementul proiectelor si resurselor umane in sectorul public

1.7. Forma de invatamant Invatiamant cu frecventi

2. Date despre disciplina

Planificarea resurselor umane

2.1. Denumirea disciplinei Codul disciplinei | ULR2048

2.2. Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr. Calin Hintea

2.3. Titularul activitatilor de seminar | Asist. univ. dr. Bianca Andrianu

2.4. Anul de studiu 2 2.5.Semestrul | 3 ‘ 2.6. Tipul de evaluare| Examen

2.7. Regimul disciplinei Optional 2.8. Tipul disciplinei Disciplina de specializare (DS)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3.seminar/ laborator/ proiect | 2

3.4. Total ore din planul de invatdamant 56 din care: 3.5.curs | 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15

Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri (mai mare sau egal cu nr. total ore

“ a P 7
prevazut in calendarul disciplinei pentru temele de control)
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2

Alte activitati [de ex.: comunicare bidirectionala cu titularul de disciplina / tutorele]

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (AlI) 44
3.8. Total ore pe semestru 100
3.9. Numairul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2.de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului -

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | -




6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii (se preiau din planul de invatamant)!

Competente profesionale

Codul

competentei Competenta
CP8 Planificarea resurselor
Competente transversale
Codul . | Competenta
competentei ’
CT1 Lucrul in echipa

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii (se preiau din planul de invatamant)?2

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si intelegere Abilitati academice specifice
competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)
CP8 C8.1. Va cunoaste tipurile de resurse organizationale | A8.1.Va fi capabil sa estimeze necesarul de
(umane, financiare, materiale). resurse umane, financiare si materiale.
CP8 C8.2. Va intelege principiile planificarii si alocarii A8.2. Va fi capabil sa participe la alocarea
resurselor. eficienta a resurselor.
CP8 C8.3. Va cunoaste metode de estimare a necesarului A8.3. Va fi capabil sa monitorizeze utilizarea
de resurse. resurselor.
CP8 (8.4. Va intelege legdtura dintre planificarea A8.4. Va fi capabil sa propuna masuri de
resurselor si atingerea obiectivelor organizationale. optimizare a utilizarii resurselor.
C8.5. Descrie metodele de evaluare a performantei < . .
CP8 institutionale si a modului de integrare a rezultatelor A8.5. se cpnformeaza ierarhiilor si normelor
N . organizationale.
in planurile de dezvoltare.
A8.6. Adapteazad metodele de lucru la specificul
institutiei si la cerintele mediului socio-
economic.
A8.7. Consulta alti specialisti pentru cautarea
altor puncte de vedere relevante din literatura,
atunci cand 1si fundamenteaza practica
profesionala.
CT1 CT1.1. Va cunoaste principiile si necesitatea AT1.2. Va fi capabil sa comunice clar in cadrul

colabordrii si comunicarii in echipa.

echipei.

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

RA4. Lucrul cu comunitati

RAS8. Planificarea resurselor

RA9. Promovarea politicilor de ocupare a fortei de munca

RA10. Promovarea incluziunii

RA12. Desfasurarea serviciilor de recrutare

' Se vor prelua din Planul de invitimant al programului de studii acele competente profesionale si/sau
transversale la dezvoltarea carora contribuie disciplina pentru care se elaboreaza fisa disciplinei. Pentru fiecare
competenta se va prelua intregul enunt, inclusiv codul competentei, cu formularea care apare in planul de
invatamant, fara modificari. Daca nu se preia nici o competentd din oricare din cele doua categorii, se sterge linia
din tabel aferentd acelei categorii.

2 Se mentioneaza rezultatele invitirii specifice programului de studiu la dezvoltarea cirora contribuie disciplina
pentru care se elaboreaza fisa. Enunturile, preluate fara modificari din Planul de Invatamant in functie de tipul
disciplinei (DF/DS/DC) se trec in dreptul competentei asociate.




RAT?2. Conducerea altora

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

RA4.1. Isi asumi responsabilitatea implicirii corecte si profesioniste in activititi de dezvoltare comunitara.

RA4.2. Aplica autonom principii si modele de dezvoltare comunitara in contexte organizationale si locale.

RA4.3. Faciliteaza participarea actorilor comunitari, respectand principiile incluziunii, coeziunii sociale si dialogului
institutional.

RA8.1. Isi asumi responsabilitatea planificirii si utilizarii eficiente a resurselor in cadrul activititilor sau proiectelor la
care participa.

RAB8.2. Aplicd autonom metode de estimare a necesarului de resurse, In limitele atributiilor profesionale.

RA9.1. Isi asuma responsabilitatea aplicarii corecte a masurilor de ocupare in cadrul activitatilor profesionale
desfasurate.

RA9.6. Monitorizeaza aplicarea masurilor de ocupare, semnaland eventuale disfunctionalitati.

RA9.8. Colaboreaza responsabil cu institutiile publice si partenerii relevanti in domeniul ocuparii fortei de munca.

RA10.2. Aplicd autonom masuri si practici incluzive in cadrul proiectelor si serviciilor publice la care participa.

RA10.8. Adapteaza interventiile profesionale la diversitatea sociala, culturala si economica a grupurilor-tinta.

RA10.9. Colaboreaza responsabil cu institutii si organizatii relevante pentru sprijinirea grupurilor vulnerabile.

RA12.5. Contribuie la elaborarea si gestionarea documentatiei aferente procesului de selectie, cu acuratete si
responsabilitate.

RA12.6. Participa la evaluarea candidatilor, utilizind metode si instrumente adecvate nivelului de competenta.

RA12.8. Coreleaza procesul de recrutare cu nevoile organizationale, in limitele rolului profesional.

RAT2.2. Aplica autonom principii de coordonare si distribuire a sarcinilor, in functie de competentele membrilor
echipei.

RAT?2.7. Asigura un climat de lucru bazat pe respect, cooperare si responsabilitate.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare - invatare Observatii3

1. Introducere. Prezentare generald a | Prezentare, discutii, studii de caz,
cursului. Prezentare syllabus, metode de | exercitii
evaluare, organizarea cursului, teme de ’
discutie, Q&A

2. Introducere in Planificare strategica. | Prezentare, discutii, studii de caz,
Conceptul de strategie. Diferenta strategie | exercitii
si plan strategic.

3. Planificare strategica in sectorul public. | Prezentare, discutii, studii de caz,
Caracteristici. Provocari exercitii

4. Etapele procesului de planificare (1) - | Prezentare, discutii, studii de caz,
analiza diagnostic. Utilizarea datelor in | exercitii
relatie cu variabilele contextuale

5. Etapele procesului de planificare (2) - | Prezentare, discutii, studii de caz,
viziune, factori strategici cheie, avantaj | exercitii
competitiv.

6. Instrumente specifice: SWOT, PEST, | Prezentare, discutii, studii de caz,
Balance Scorecard, Scenarii exercitii

% De exemplu aspecte organizatorice, recomandari pentru studenti, aspecte specifice legate de curs/seminar
cum ar fi invitarea unor practicieni in domeniu etc.



7. Politici publice si reglementari in | Prezentare, discutii, studii de caz,

domeniul planificarii exercitii
8. Planificarea strategici a Resurselor | Prezentare, discutii, studii de caz,
Umane exercitii

9. Managementul conflictelor si relatiile | Prezentare, discutii, studii de caz,

de munca in sectorul public exercitii
10. Mediul organizational. Relatia cu | Prezentare, discutii, studii de caz,
strategia si resursa umana exercitii

11. Etica si transparenta in gestionarea | Prezentare, discutii, studii de caz,
procesului de planificare exercitii

12. Impactul digitalizarii = asupra | Prezentare, discutii, studii de caz,
planificarii resurselor umane in sectorul | exercitii
public

13. Cazuri de buna practica Exemplificarea

14. Feedback activitate semestru, | Discutii
evaluare, Q&A

Bibliografie

1. Bryson,]. M. (2018). Strategic planning for public and nonprofit organizations: A guide to strengthening and

sustaining organizational achievement (5th ed.). John Wiley & Sons.

McNabb, D. E. (2017). Public sector strategy design: Theory and practice. Routledge.

3. Shanks, G, Bekmamedova, N., & Hlupic, V. (2020). The strategy planning process in the modern public sector:
Theory and practice. Emerald Publishing

4. Riccucci, N. M. (2018). Public personnel management: Contexts and strategies (6th ed.). Routledge

5. Denhardt, R. B, Denhardyt, ]. V., & Aristigueta, M. P. (2019). Managing human behavior in public and nonprofit
organizations (6th ed.). SAGE Publications.

N

8.2 Seminar / laborator Metode de predare - invatare Observatii

1. Introducere. Prezentare generalé a | Prezentare, discu')[ij‘ studii de caz,
cursului. Prezentare syllabus, metode de | exercitii
evaluare, organizarea cursului, teme de
discutie, Q&A

2. Introducere in Planificare strategica. | Prezentare, discutii, studii de caz,
Conceptul de strategie. Diferenta strategie | exercitii
si plan strategic.

3. Planificare srategica in sectorul public. | Prezentare, discutii, studii de caz,
Caracteristici. Provocari exercitii

4. Etapele procesului de planificare (1) - | Prezentare, discutii, studii de caz,
analiza diagnostic. Utilizarea datelor 1n | exercitii
relatie cu variabilele contextuale

5. Etapele procesului de planificare (2) - | Prezentare, discutii, studii de caz,
viziune, factori strategici cheie, avantaj | exercitii
competitiv.

6. Instrumente specifice: SWOT, PEST, | Prezentare, discutii, studii de caz,
Balance Scorecard, Scenarii exercitii

7. Politici publice si reglementari in | Prezentare, discutii, studii de caz,

domeniul planificarii exercitii
8. Planificarea strategicd a Resurselor | Prezentare, discutii, studii de caz,
Umane exercitii

9. Managementul conflictelor si relatiile | Prezentare, discutii, studii de caz,

de munca in sectorul public exercitii
10. Mediul organizational. Relatia cu | Prezentare, discutii, studii de caz,
strategia si resursa umana exercitii

11. Etica si transparenta In gestionarea | Prezentare, discutii, studii de caz,
procesului de planificare exercitii




12. Impactul digitalizarii  asupra | Prezentare, discutii, studii de caz,
planificarii resurselor umane in sectorul | exercitii
public

13. Cazuri de buna practica Exemplificarea

14. Feedback activitate semestru, | Discutii
evaluare, Q&A

Bibliografie:

e Bryson, ]. M. (2018). Strategic planning for public and nonprofit organizations: A guide to strengthening and
sustaining organizational achievement (5th ed.). John Wiley & Sons.

e McNabb, D. E. (2017). Public sector strategy design: Theory and practice. Routledge.

e Shanks, G.,, Bekmamedova, N., & Hlupic, V. (2020). The strategy planning process in the modern public sector:
Theory and practice. Emerald Publishing

e Riccucci, N. M. (2018). Public personnel management: Contexts and strategies (6th ed.). Routledge

e Denhardt, R. B, Denhardt, |. V., & Aristigueta, M. P. (2019). Managing human behavior in public and nonprofit
organizations (6th ed.). SAGE Publications.

9. Evaluare
. . o 9.3 Pondere
Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare* 9.2 Metode de evaluares . . s
din nota finald
. . 60%
9.4 Curs Evaluarea cunostintelor Examen scris.
9.5 Seminar/laborator Evaluare abilitati Activitati seminar 40%

9.6 Standard minim de promovare

Pentru ca studentii sa promoveze acest curs, trebuie sa obtina cel putin nota 5 (10 corespunde la 100%)

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)®
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4 Criteriile de evaluare trebuie si reflecte direct rezultatele invitirii vizate la nivel de program de studii, respectiv
la nivel de disciplina. Mai concret, se evalueaza achizitiile de invatare mentionate in rezultatele anticipate ale
invatarii.

5 Se recomand4 stabilirea atat a metodelor de evaluare final, cat si a strategiei de evaluare pe parcurs.

6 Selectati o singura eticheta, cea care, iIn conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul
academic, se potriveste cel mai bine disciplinei. Daca disciplina trateaza tema dezvoltarii durabile 1a modul general
(de ex. prin prezentarea/introducerea cadrului general al dezvoltarii durabile etc.) atunci se poate aloca eticheta
generald de Dezvoltare Durabild. Daca niciuna dintre etichete nu descrie disciplina, selectati ultima optiune: ,Nu
se aplicd nici o etichetd”.



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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Data completarii:

27.01.2026

Data avizarii in departament:

29.01.2026

Semnatura titularului de curs

Prof.. univ. dr. Calin Hintea

Semnatura titularului de seminar

Asist. univ. dr. Bianca Andrianu

Semnatura directorului de departament

Prof. univ. dr. Bogdana Neamtu




