1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

Teorii organizationale

Anul universitar 2026-2027

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Managementul proiectelor si resurselor umane in sectorul public

1.7. Forma de invatamant

Invitimant cu frecventi

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Teorii organizationale Codul disciplinei | ULR2416

2.2. Titularul activitatilor de curs

Prof. univ. dr. Cristina HINTEA

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Asist. univ. dr. Bianca ANDRIANU

2.4. Anul de studiu II

2.5. Semestrul | II ‘2.6. Tipul de evaluare| Examen

2.7. Regimul disciplinei Obligatoriu

2.8. Tipul disciplinei Disciplina de specializare (DS)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3.seminar/ laborator/ proiect | 2
3.4. Total ore din planul de invatdamant 150 din care: 3.5.curs | 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28
Documentare suplimentara in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 38
Pregitire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 28
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2
Alte activitati 0
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 98

3.8. Total ore pe semestru 154

3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2. de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Participarea la curs si seminar presupune parcurgerea materialelor
de la bibliografie si capacitatea de a dezbate pe marginea acestora.
Puncte bonus pentru activitate deosebitd pe parcursul semestrului.

Prezenta la seminar este obligatorie in proportie de 75% si
conditioneaza intrarea in examenul final. Cei care nu indeplinesc
conditia de 75% prezenta la seminar pierd punctele acumulate la

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | seminar si nu au posibilitatea de a participa la examenul final.

Instructorul isi rezerva dreptul de a da teste neanuntate pe
parcursul semestrului, din bibliografia in limba romana pe care
studentii o aveau de parcurs pentru cursul anuntat pentru acea




saptamana. Evaluarea testelor ar putea fi inclusa in punctajul
general pe activitate.

6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii (se preiau din planul de invatamant)!

Competente profesionale

Codul <
. | Competenta
competentei
CP3 Identificarea si solutionarea problemelor
CP7 Detinerea de cunostinte de management
CP8 Planificarea resurselor
Competente transversale
Codul . | Competenta
competentei
CT1 Lucrul in echipa
CT2 Conducerea altora

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii (se preiau din planul de invatamant)?2

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si intelegere Abilitati academice specifice

competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)

C3.1. Va cunoaste metode si tehnici de identificare a A3.1.Va fi capabil si identifice probleme

CP3 problemelor organizationale si a celor o : :
. organizationale si operationale.
locale/comunitare.
CP3 C3.4. Vaintelege impactul deciziilor asupra A3.4. Va fi capabil sa selecteze si sa aplice
functionarii organizatiilor. solutii adecvate contextului organizational
CP7 C7.1. Va cunoaste conceptele fundamentale de
management organizational.
CP7 C7.2.Va iP;elege f.unc.',c.iile managementului si rolul
acestora in organizatil.
CP7 C7.3. Va cunoaste stiluri si modele de management A7.3. Vafi capabil sa sprijine coordonarea
utilizate in sectorul public si non-profit. activitatilor in cadrul organizatiei.

A7.4.Va fi capabil sa contribuie la
imbunatatirea performantei organizationale.

A7.5. Analizeaza si interpreteaza corect
principiile de organizare administrativa pentru
aplicarea lor in practica.

A7.6. Redacteaza si prezinta rapoarte privind
structura si functionarea institutiilor
administrative.

A7.7. Aplica toate cunostintele teoretice
necesare in rezolvarea problemelor legate de
organizarea si functionarea institutiilor.

' Se vor prelua din Planul de invitimant al programului de studii acele competente profesionale si/sau
transversale la dezvoltarea carora contribuie disciplina pentru care se elaboreaza fisa disciplinei. Pentru fiecare
competenta se va prelua intregul enunt, inclusiv codul competentei, cu formularea care apare in planul de
invatamant, fara modificari. Daca nu se preia nici o competentd din oricare din cele doua categorii, se sterge linia
din tabel aferentd acelei categorii.

2 Se mentioneaza rezultatele invitirii specifice programului de studiu la dezvoltarea cirora contribuie disciplina
pentru care se elaboreaza fisa. Enunturile, preluate fara modificari din Planul de Invatamant in functie de tipul
disciplinei (DF/DS/DC) se trec in dreptul competentei asociate.




A7.8. Adapteaza metodele de lucru la nevoile
specifice ale institutiilor publice, private si
non-guvernamentale.

C7.9. Distinge principalele metodele si instrumentele | A7.9. Integreaza eficient informatiile privind

CP7 moderne utilizate pentru evaluarea si dezvoltarea organizarea administrativa in procesul de
institutiilor publice. luare a deciziilor.
C7.10. Clasifica indicatorii de performanta

CP7 institutionala si a modului in care acestia pot ghida

strategiile organizationale.

C7.11. Descrie structura si organizarea institutiilor
CP7 publice, private si non-guvernamentale, inclusiv a
rolurilor si responsabilitatilor acestora.

C7.13. Recunoaste fluxurile de lucru si procesele

CP7 decizionale specifice in diferite tipuri de organizatii.
A7.15. Analizeaza contextul organizational
pentru identificarea problemelor si
oportunitatilor de dezvoltare.
C7.17. Clasifica modelele si cadrele teoretice pentru A7.17. Aplica practic principiile
CP7 dezvoltarea sustenabila a institutiilor publice si organizationale pentru asigurarea eficientei si
private. eficacitatii institutiilor.
CP8 C8.1. Va cunoaste tipurile de resurse organizationale
(umane, financiare, materiale).
CP8 C8.4. Va intelege legdtura dintre planificarea
resurselor si atingerea obiectivelor organizationale.
CT1 CT1.1. Va cunoaste principiile si necesitatea AT1.2. Va fi capabil sa comunice clar in cadrul
colaborarii si comunicarii in echipa. echipei.
CT2 CT2.1. Va cunoaste concepte si modele de leadership.
CT2 CT2.2. Va intelege stiluri de conducere si efectele

acestora asupra echipei.

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

RA7. Management

RAS8. Planificarea resurselor

RA9. Promovarea politicilor de ocupare a fortei de munca

RAT1. Lucrul in echipa

RAT2. Conducerea altora

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

RA7.1. Isi asumi responsabilitatea aplicirii principiilor de management in activititi profesionale curente din cadrul
organizatiilor publice, private sau non-guvernamentale.

RA7.6. Utilizeaza indicatori de performanta institutionala pentru sustinerea imbunatatirii activitatilor organizationale.

RA7.13. Isi adapteazi comportamentul profesional la cerintele diferitelor modele de management.

RA7.30. Dezvolta o abordare autonoma in gestionarea sarcinilor si problemelor organizationale.

RA8.7. Integreaza rezultatele evaludrii performantei institutionale in activitatile de planificare la care participa.

RA9.6. Monitorizeaza aplicarea masurilor de ocupare, semnaland eventuale disfunctionalitati.

RAT1.1. Isi asumai responsabilitatea indeplinirii sarcinilor atribuite in cadrul echipei, respectand termenele si
standardele stabilite.

RAT2.1. Isi asuma responsabilitatea organizarii si coordonarii activitatilor unor grupuri de lucru, in limitele rolului
profesional detinut.

RAT2.9. Isi autoevalueaza stilul de coordonare, identificind modalititi de imbunitatire a eficientei proprii.




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare - invatare Observatii3
Curs introductiv - cerinte curs si seminar | presantarea cerintelor pentru curs
Introducere in studiul organizatiilor.

Conceptul de organizatie. Tipologie si Prelegeri, discutii si dezbateri
forme.

Teorii organizationale clasice si Prelegeri, discutii si dezbateri
neoclasice

Scoala resurselor umane Prelegeri, discutii si dezbateri
Organizatia si mediul extern. Teoria Prelegeri, discutii si dezbateri
sistemicd. Modelul Triplu Helix

Organizatia care invata Prelegeri, discutii si dezbateri

Test Partial Evaluarea competentelor acumulate
Guvernanta adaptiva si turbulenta Prelegeri, discutii si dezbateri
Climat organizational Prelegeri, discutii si dezbateri
Cultura Organizationala Prelegeri, discutii si dezbateri
Leadership Prelegeri, discutii si dezbateri
Schimbare si dezvoltare organizationala Prelegeri, discutii si dezbateri
Munca in echipa si dinamica de grup Prelegeri, discutii si dezbateri
Recapitulare examen Discutii recapitulative

Bibliografie

1. Pugh, D. S, Organization theory. Selected classic readings, 5th ed., New York, Penguin Books, 2007.

2.0ttS. ], Shafritz J. M., Jang Y. S., Classic Readings in Organization Theory, 7th edition, Wadsworth,Cengage Learning,
2011.

3. Tompkins, ]. R., Organization Theory and Public Management, Belmont, Thomson Wadsworth, 2005.

4. Bolman, L. G., Deal, T. E., Reframing Organizations. Artistry, Choice, Leadership, 3rd ed., San Francisco, Jossey-Bass.
5. Christensen T., Laegreid P., Roness P. G., Rovik K. A, Organization Theory and the Public Sector. Instrument, culture,
myth., Routledge, New York, NY, 2007.

6. Hernes T., Understanding Organization as Process. Theory for a tangled world., Routledge, New York, NY, 2008.

7. Casey C., Critical Analysis of Organizations. Theory, Practice, Revitalization., SAGE Pub., London, 2002.

8. Pfeffer J.,, New Directions for Organization Theory. Problems and Prospects., Oxford University Press, New York, NY,
1997.

8.2 Seminar / laborator Metode de predare - invatare Observatii

Curs introductiv - cerinte curs si seminar | Prezentarea cerintelor pentru
seminar si metodele de evaluare

Introducere in studiul organizatiilor.
Conceptul de organizatie. Tipologie si Exercitii, studii de caz, dezbateri
forme.

Teorii organizationale clasice si

. Exercitii, studii de caz, dezbateri
neoclasice

Scoala resurselor umane Exercitii, studii de caz, dezbateri

Organizatia si mediul extern. Teoria

sistemica. Modelul Triplu Helix xercifil, studii de caz, dezbateri

Organizatia care invata Exercitii, studii de caz, dezbateri

% De exemplu aspecte organizatorice, recomandari pentru studenti, aspecte specifice legate de curs/seminar
cum ar fi invitarea unor practicieni in domeniu etc.




Guvernanta adaptiva si turbulenta

Exercitii, studii de caz, dezbateri

Climat organizational

Exercitii, studii de caz, dezbateri

Cultura Organizationala

Exercitii, studii de caz, dezbateri

Leadership

Exercitii, studii de caz, dezbateri

Schimbare si dezvoltare organizationala

Exercitii, studii de caz, dezbateri

Munca in echipa si dinamica de grup

Exercitii, studii de caz, dezbateri

Recapitulare examen

Discutii recapitulative, I&R

Bibliografie

9. Evaluare

Tip activitate

9.1 Criterii de evaluare* 9.2 Metode de evaluare®

9.3 Pondere
din nota finala

Verificarea cunostintelor acumulate pana in

. Test partial
momentul evaluarii part

10%

9.4 Curs Intelegerea conceptelor, teoriilor si a
prevederilor conceptuale legale/aspectelor | Examen scris 65%
de drept ale domeniului
Verificarea cunostintelor dobandite de
Astuden,tl. si modul in care ac.estla. pot pune Lucrare scriss 10%
In practica aspectele teoretice discutate in
cadrul seminarului
9.5 Seminar/laborator Prezentari;
Evaluarea nivelului de implicare activa in Teste scrise neanuntate;
cadrul discutiilor, dezbaterilor si Punctarea contributiilor 15%
exercitiilor din cadrul seminarului constructive din cadrul
seminarului.

9.6 Standard minim de promovare

e Pentru a promova acest curs, studentii trebuie sa obtina minim nota finala 5.

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)®

R
| ]
4n

a

)

Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

4 Criteriile de evaluare trebuie si reflecte direct rezultatele invitirii vizate la nivel de program de studii, respectiv
la nivel de disciplina. Mai concret, se evalueaza achizitiile de invatare mentionate in rezultatele anticipate ale

invatarii.

5 Se recomand4 stabilirea atat a metodelor de evaluare final, cat si a strategiei de evaluare pe parcurs.

6 Selectati o singura eticheta, cea care, iIn conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul
academic, se potriveste cel mai bine disciplinei. Daca disciplina trateaza tema dezvoltarii durabile 1a modul general
(de ex. prin prezentarea/introducerea cadrului general al dezvoltarii durabile etc.) atunci se poate aloca eticheta
generald de Dezvoltare Durabild. Daca niciuna dintre etichete nu descrie disciplina, selectati ultima optiune: ,Nu
se aplicd nici o etichetd”.



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
27.01.2026 Prof. univ. dr. Cristina Hintea Asist. univ. dr. Bianca Andrianu

Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament

29.01.2026 Prof. univ. dr. Bogdana Neamtu




