1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Managementul resurselor umane

Anul universitar 2026-2027

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Managementul proiectelor si resurselor umane in sectorul public

1.7. Forma de invatamant

Invitimant cu frecventi

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Managementul resurselor umane Codul disciplinei | ULR2519

2.2. Titularul activitatilor de curs

Lect. univ. dr. Ciprian Tripon

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Asist. univ. dr. Marius Dodu

2.4. Anul de studiu III 2.5. Semestrul | I ‘ 2.6. Tipul de evaluare| Examen

2.7. Regimul disciplinei Obligatoriu 2.8. Tipul disciplinei Disciplina de specializare (DS)
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3.seminar/ laborator/ proiect | 2

3.4. Total ore din planul de invatdamant 56 din care: 3.5.curs | 28 3.6 seminar/laborator 28

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 26

Documentare suplimentara in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25

Pregitire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 10

Tutoriat (consiliere profesionala) 2

Examinari 4

Alte activitati 3

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 70

3.8. Total ore pe semestru 126

3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2. de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Platforma elearning a UBB

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | Nu este cazul

6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii (se preiau din planul de invatamant)?!

' Se vor prelua din Planul de invitimant al programului de studii acele competente profesionale si/sau
transversale la dezvoltarea carora contribuie disciplina pentru care se elaboreaza fisa disciplinei. Pentru fiecare
competenta se va prelua intregul enunt, inclusiv codul competentei, cu formularea care apare in planul de




Competente profesionale

Codul <
. | Competenta
competentei
CP7 Detinerea de cunostinte de management
CP8 Planificarea resurselor
CP9 Promovarea politicilor de ocupare a fortei de munca
CP11 Consilierea in gestionarea personalului
CP12 Desfasurarea serviciilor de recrutare
Competente transversale
Codul <
. | Competenta
competentei
CT1 Lucrul in echipa
CT2 Conducerea altora

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii (se preiau din planul de invatamant)?2

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si intelegere Abilitati academice specifice
competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)
A7.2.Vafi capabil sa utiliza metode si
instrumente manageriale adecvate.
CP7 C7.3. Va cunoaste stiluri si modele de management A7.3. Vafi capabil sa sprijine coordonarea
utilizate in sectorul public si non-profit. activitatilor in cadrul organizatiei.
A7.4.Va fi capabil sa contribuie la
imbunatatirea performantei organizationale.
CP8 C8.1. Va cunoaste tipurile de resurse organizationale | A8.1.Va fi capabil sa estimeze necesarul de
(umane, financiare, materiale). resurse umane, financiare si materiale.
A8.7. Consulta alti specialisti pentru cautarea
altor puncte de vedere relevante din literatura,
atunci cand 1si fundamenteaza practica
profesionala.
A9.1. Va fi capabil sa aplice masuri si
instrumente de ocupare a fortei de munca.
CP9 C9.4. Va intelege impactul politicilor de ocupare
asupra grupurilor-tinta.
CP11 C11.1. Va cunoaste procesele de management al A11.1. Vafi capabil sa ofere consiliere de baza

resurselor umane.

in domeniul gestionarii resurselor umane.

A11.2. Va fi capabil sa sprijine dezvoltarea
profesionala a personalului.

invatamant, fara modificari. Daca nu se preia nici o competentd din oricare din cele doua categorii, se sterge linia
din tabel aferentd acelei categorii.

2 Se mentioneaza rezultatele invitirii specifice programului de studiu la dezvoltarea cirora contribuie disciplina
pentru care se elaboreaza fisa. Enunturile, preluate fara modificari din Planul de Invatamant in functie de tipul
disciplinei (DF/DS/DC) se trec in dreptul competentei asociate.




CP11 C11.4. Vaintelege impactul consilierii asupra
performantei organizationale.
A12.1. Vafi capabil sa participe la desfasurarea
proceselor de recrutare si selectie.
A12.2. Va fi capabil sa aplice criterii si metode
de selectie a personalului.
A12.3. Va fi capabil sa sprijine evaluarea
candidatilor.
CP12 C12.4. Vaintelege rolul recrutarii in functionarea
eficienta a organizatiilor.
CT1 CT1.1. Va cunoaste principiile si necesitatea AT1.2. Va fi capabil sa comunice clar in cadrul
colaborarii si comunicarii in echipa. echipei.
CT1 CT1.2. Va intelege rolurile si responsabilitatile in AT1.3. Va fi capabil sa isi asume roluri si
cadrul echipelor de lucru. responsabilitati specifice.
CT2 CT2.1. Va cunoaste concepte si modele de leadership. | AT2.1. Va fi capabil sa coordoneze activitatea
altor persoane.
CT2 CT2.2. Va intelege stiluri de conducere si efectele AT?2.2. Va fi capabil sa motiveze membrii
acestora asupra echipei. echipei.
CT2 CT2.3. Va cunoaste principiile motivarii si coordonarii | AT2.3. Va fi capabil sa sprijine atingerea
resurselor umane. obiectivelor comune.

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

RAS8. Planificarea resurselor

RA9. Promovarea politicilor de ocupare a fortei de munca

RA10. Promovarea incluziunii

RA11. Consilierea in gestionarea personalului

RA12. Desfasurarea serviciilor de recrutare

RAT1. Lucrul in echipa

RAT2. Conducerea altora

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

care participa.

RA8.1. Isi asuma responsabilitatea planificarii si utilizarii eficiente a resurselor in cadrul activitatilor sau proiectelor la

RA8.2. Aplicd autonom metode de estimare a necesarului de resurse, In limitele atributiilor profesionale.

RAB8.4. Contribuie la fundamentarea planurilor operationale, utilizind date relevante privind resursele disponibile.

stabilite.

RA9.2. Aplicad autonom proceduri si instrumente specifice politicilor active pe piata muncii, in limitele atributiilor

RA9.7. Analizeaza impactul de baza al interventiilor asupra grupurilor-tinta, in limitele competentelor dobandite.




RA10.3. Identifica si trateaza cu responsabilitate situatiile de vulnerabilitate, in limitele competentelor profesionale.

RA10.4. Contribuie la implementarea strategiilor locale sau institutionale de incluziune, respectand cadrul normativ
aplicabil.

RA10.7. Semnaleaza situatii de discriminare sau excludere, in conformitate cu procedurile institutionale.

RA10.8. Adapteaza interventiile profesionale la diversitatea sociald, culturala si economica a grupurilor-tinta.

RA10.9. Colaboreaza responsabil cu institutii si organizatii relevante pentru sprijinirea grupurilor vulnerabile.

RA11.1. Isi asumi responsabilitatea aplicirii corecte a procedurilor de management al resurselor umane, in limitele
rolului profesional detinut.

RA11.2. Aplica autonom metode si instrumente de consiliere profesionald, in contexte organizationale curente.

RA11.6. Contribuie la imbunatatirea climatului organizational, prin aplicarea unor practici de comunicare si sprijin
profesional.

RA11.7. Monitorizeaza impactul activitatilor de consiliere asupra performantei individuale, in limitele competentelor
dobandite.

RA11.10. Isi autoevalueazi interventiile profesionale, identificind modalititi de imbunatatire a activititii de consiliere.

RA12.6. Participa la evaluarea candidatilor, utilizind metode si instrumente adecvate nivelului de competenta.

RA12.8. Coreleaza procesul de recrutare cu nevoile organizationale, in limitele rolului profesional.

RA12.9. Semnaleaza neconformitati sau riscuri procedurale in procesul de selectie.

RAT1.5. Isi asuma roluri functionale specifice in echipe de lucru, in functie de competentele dobandite.

RAT?2.1. Isi asumai responsabilitatea organizarii si coordonarii activititilor unor grupuri de lucru, in limitele rolului
profesional detinut.

RAT2.2. Aplica autonom principii de coordonare si distribuire a sarcinilor, in functie de competentele membrilor
echipei.

RAT?2.4. Ofera indrumare si sprijin profesional membrilor echipei, In contexte organizationale curente.

RAT?2.6. Gestioneaza responsabil situatiile de dificultate sau conflict, utilizind mecanisme constructive de interventie.

RAT2.7. Asigurd un climat de lucru bazat pe respect, cooperare si responsabilitate.

RAT?2.8. Evalueaza contributia membrilor echipei, in limitele atributiilor stabilite.

8. Continuturi



8.1 Curs

Metode de predare - invatare

Observatii3

Curs introductiv. Prezentare syllabus,
tematica, metoda de evaluare

Prezentare generald &R

Notiuni de baza si definifii

Prelegeri, discutii si dezbateri

Functiile de baza ale MRU

Prelegeri, discutii si dezbateri

Sisteme alternative de MRU in sectorul
public si relevanta lor pentru sectorul
privat

Prelegeri, discutii si dezbateri

Leadership - Activitatea de conducere

Prelegeri, discutii si dezbateri

Cultura si climat organizational

Prelegeri, discutii si dezbateri

Planificarea resurselor umane

Prelegeri, discutii si dezbateri

Analiza, clasificarea si evaluarea
posturilor (fisa si descrierea postului)

Evaluarea competentelor acumulate

Recrutarea si selectarea personalului

Prelegeri, discutii si dezbateri

Evaluarea performantelor profesionale

Prelegeri, discutii si dezbateri

Instruirea si dezvoltarea profesionala.
Coaching si mentoring

Prelegeri, discutii si dezbateri

Motivarea personalului

Prelegeri, discutii si dezbateri

Comunicarea intraorganizationala.
Sisteme de comunicare

Prelegeri, discutii si dezbateri

Recapitulare

Prelegeri, discutii si dezbateri, i&R

Bibliografie

1. Berman, E. M., Van Wart, M. R., & Sabharwal, M. (2026). Human resource management in public service:
Paradoxes, processes, and problems (8th ed.). CQ Press.
2. Frederickson, H. G., Lovrich, N. P., Patton, T. F., & Witt, M. T. (2016). Human resource management: The
public service perspective (2nd ed.). Routledge.
3. Riccucci, N. M. (2024). Public personnel management: Current concerns, future challenges (7th ed.).

Routledge.

https://www.amazon.com/Public-Personnel-Management-Concerns-Challenges/dp/1032516674
4. Strohmeier, S., & Piazza, F. (2023). Human resources information systems: A guide for public

administrators. Springer Nature.

Sun, R., & Medaglia, R. (2023). Human resources analytics for public personnel management: Concepts,
cases and caveats. Administrative Sciences, 13(1), 23.

Stancovici, A., Pau, C. L., & Odina, A. N. (2025). Managementul resurselor umane. Editura Universitara.

7. Tudor, S., Varzaru, A., & Varzaru, M. (2016). Managementul resurselor umane. Editura Universitaria.

8.2 Seminar / laborator

Metode de predare - invatare

Observatii

Curs introductiv. Prezentare syllabus,
tematicd, metoda de evaluare

Prezentare cerinte seminar

Notiuni de baza si definitii

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Functiile de baza ale MRU

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Sisteme alternative de MRU in sectorul
public si relevanta lor pentru sectorul
privat

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Leadership - Activitatea de conducere

Studii de caz, exercitii, dezbateri

% De exemplu aspecte organizatorice, recomandari pentru studenti, aspecte specifice legate de curs/seminar
cum ar fi invitarea unor practicieni in domeniu etc.




Cultura si climat organizational

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Planificarea resurselor umane

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Analiza, clasificarea si evaluarea
posturilor (fisa si descrierea postului)

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Recrutarea si selectarea personalului

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Evaluarea performantelor profesionale

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Instruirea si dezvoltarea profesionala.
Coaching si mentoring

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Motivarea personalului

Comunicarea intraorganizationala.
Sisteme de comunicare

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Recapitulare

Discutii, I&R

Bibliografie
Suport de curs

1. Berman, E. M., Van Wart, M. R,, & Sabharwal, M. (2026). Human resource management in public service:
Paradoxes, processes, and problems (8th ed.). CQ Press.

2. Frederickson, H. G., Lovrich, N. P., Patton, T. F., & Witt, M. T. (2016). Human resource management: The public
service perspective (2nd ed.). Routledge.

3. Riccucci, N. M. (2024). Public personnel management: Current concerns, future challenges (7th ed.). Routledge.
https://www.amazon.com/Public-Personnel-Management-Concerns-Challenges/dp/1032516674

4. Strohmeier, S., & Piazza, F. (2023). Human resources information systems: A guide for public administrators.

Springer Nature.

5. Sun, R, & Medaglia, R. (2023). Human resources analytics for public personnel management: Concepts, cases
and caveats. Administrative Sciences, 13(1), 23.

6. Stancovici, A., Pay, C. L., & Odina, A. N. (2025). Managementul resurselor umane. Editura Universitara.

7. Tudor, S, Varzaru, A., & Varzaru, M. (2016). Managementul resurselor umane. Editura Universitaria.

9. Evaluare
. . o 9.3 Pondere
Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare* 9.2 Metode de evaluare>® : e
din nota finala

intelegerea conceptelor, teoriilor si a .

9.4 Curs relegere p ’ Examen scris 75%
prevederilor conceptuale
Verificarea cunostintelor dobandite de

9.5 Seminar/laborator | studenti si modul in care acestia pot pune Lucrari pe parcurs 25%
in practica aspectele teoretice discutate

9.6 Standard minim de promovare

Pentru a promova acest curs, studentii trebuie sa obtind minim nota finala 5.

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)®

4 Criteriile de evaluare trebuie si reflecte direct rezultatele invitirii vizate la nivel de program de studii, respectiv
la nivel de disciplind. Mai concret, se evalueaza achizitiile de invatare mentionate in rezultatele anticipate ale

invatarii.

® Se recomandi stabilirea atat a metodelor de evaluare finald, cat si a strategiei de evaluare pe parcurs.

6 Selectati o singura etichetd, cea care, In conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul
academic, se potriveste cel mai bine disciplinei. Daca disciplina trateaza tema dezvoltarii durabile 1a modul general
(de ex. prin prezentarea/introducerea cadrului general al dezvoltarii durabile etc.) atunci se poate aloca eticheta



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

— @ | O | Eticheta generald pentru Dezvoltare durabild
Y
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SANATATE EDUCATIE APA CURATA
SI BUNASTARE DE CALITATE SI SANITATIE
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10 e 1o 13 T EE |
RESPONSABILE EFICIENTE REALIZAREA .
Gy . I 0 OBIECTIVELDR apllca nici
= m @ o eticheta
L i . i L L L L i
Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
27.01.2026 Lect. univ. dr. Ciprian Tripon Asist. univ. dr. Marius Dodu
Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament
29.01.2026 Prof. univ. dr. Bogdana Neamtu

generald de Dezvoltare Durabila. Daca niciuna dintre etichete nu descrie disciplina, selectati ultima optiune: ,, Nu
se aplicd nici o etichetd”.




