1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Managementul public

Anul universitar 2026-2027

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Managementul proiectelor si resurselor umane in sectorul public

1.7. Forma de invatamant

Invitimant cu frecventi

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Managementul public

Codul disciplinei

ULR2521

2.2. Titularul activitatilor de curs

Prof. univ. dr. Calin Hintea

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Lect. univ. dr. Adrian Hudrea

2.4. Anul de studiu III

2.5. Semestrul | I ‘2.6. Tipul de evaluare| Examen

2.7. Regimul disciplinei

Obligatoriu

2.8. Tipul disciplinei

Disciplina fundamentala (DF)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3.seminar/ laborator/ proiect | 2
3.4. Total ore din planul de invatdamant 56 din care: 3.5.curs | 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 100
Documentare suplimentara in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregitire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 14
Tutoriat (consiliere profesionala) 0
Examinari 2
Alte activitati

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 126

3.8. Total ore pe semestru 182

3.9. Numarul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2. de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Platforma elearning a UBB

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Nu este cazul

6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii (se preiau din planul de invatamant)?!

' Se vor prelua din Planul de invitimant al programului de studii acele competente profesionale si/sau
transversale la dezvoltarea carora contribuie disciplina pentru care se elaboreaza fisa disciplinei. Pentru fiecare
competenta se va prelua intregul enunt, inclusiv codul competentei, cu formularea care apare in planul de



Competente profesionale

Codul <
. | Competenta
competentei
CP3 Identificarea si solutionarea problemelor
CP7 Detinerea de cunostinte de management
CP8 Planificarea resurselor
Competente transversale
Codul . | Competenta
competentei ’
CT1 Lucrul in echipa
CT2 Conducerea altora

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii (se preiau din planul de invatamant)?2

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si intelegere Abilitati academice specifice
competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)
C3.1. Va cunoaste metode si tehnici de identificare a A3.1. Va fi capabil sa identifice probleme
CP3 problemelor organizationale si a celor organizationale si operationale.
locale/comunitare.
CP3 C3.2. Vaintelege etapele procesului decizional si A3.2. Vafi capabil sa analizeze cauzele
logica solutiondrii problemelor. problemelor utilizind metode adecvate.
CP3 C3.3. Va cunoaste tipuri de solutii si criterii de A3.3. Vafi capabil sa formuleze si sa compare
evaluare a acestora. solutii alternative.
CP3 C3.4. Vaintelege impactul deciziilor asupra A3.4. Va fi capabil sa selecteze si sa aplice
functionadrii organizatiilor. solutii adecvate contextului organizational
A7.1. Vafi capabil sa aplice functiile
managementului In activitdti organizationale
curente.
cT7 C7.2. Va intelege functiile managementului si rolul A7.2.Vafi capabil sa utiliza metode si
acestora In organizatii. instrumente manageriale adecvate.
CT7 C7.3. Va cunoaste stiluri si modele de management A7.3. Vafi capabil sa sprijine coordonarea
utilizate in sectorul public si non-profit. activitatilor in cadrul organizatiei.
CT7 C7.4. Vaintelege relatia dintre management si A7.4.Va fi capabil sa contribuie la

performanta organizationala.

imbunatatirea performantei organizationale.

A7.5. Analizeaza si interpreteaza corect
principiile de organizare administrativa pentru
aplicarea lor in practica.

invatamant, fara modificari. Daca nu se preia nici o competentd din oricare din cele doua categorii, se sterge linia
din tabel aferentd acelei categorii.

2 Se mentioneaza rezultatele invitirii specifice programului de studiu la dezvoltarea cirora contribuie disciplina
pentru care se elaboreaza fisa. Enunturile, preluate fara modificari din Planul de Invatamant in functie de tipul
disciplinei (DF/DS/DC) se trec in dreptul competentei asociate.




A7.7. Aplica toate cunostintele teoretice
necesare 1n rezolvarea problemelor legate de
organizarea si functionarea institutiilor.

A7.8. Adapteaza metodele de lucru la nevoile
specifice ale institutiilor publice, private si non-
guvernamentale.

A7.9. Integreaza eficient informatiile privind
organizarea administrativa in procesul de luare
a deciziilor.

C7.10. Clasifica indicatorii de performanta

CT7 institutionala si a modului in care acestia pot ghida
strategiile organizationale.
cT7 C7.12. Identifica principiile fundamentale de
management si guvernare aplicabile in administratie.
C7.14. Explica relatiile interinstitutionale si dinamica
CT7 activitatilor colaborative intre sectoarele public,
privat si non-guvernamental.
C7.15. Identifica tipurile de instrumente strategice A7.15. Analizeaza contextul organizational
CT7 (de ex. planificarea strategica, analiza SWOT etc) si pentru identificarea problemelor si
utilizarea acestora in administratie. oportunitatilor de dezvoltare.
C7.16. Enumera importanta strategiilor bazate pe A7.16. Aplica tehnici de management strategic
CT7 date si dovezi in procesul decizional administrativ. (SWOT, benchmarking etc) in formularea
strategiilor institutionale.
C7.17. Clasificad modelele si cadrele teoretice pentru A7.17. Aplica practic principiile organizationale
CT7 dezvoltarea sustenabila a institutiilor publice si pentru asigurarea eficientei si eficacitatii
private. institutiilor.
A7.19. Elaboreaza planuri strategice adaptate
nevoilor institutiilor, utilizdnd metode validate
de analiza si proiectie.
A7.21. Redacteaza rapoarte strategice care
includ concluzii, recomandari si planuri de
actiune clare.
CT8 C8.4. Va intelege legdtura dintre planificarea
resurselor si atingerea obiectivelor organizationale.
C8.5. Descrie metodele de evaluare a performantei
CT8 institutionale si a modului de integrare a rezultatelor
in planurile de dezvoltare.
A8.6. Adapteaza metodele de lucru la specificul
institutiei si la cerintele mediului socio-
economic.
A8.7. Consulta alti specialisti pentru cautarea
altor puncte de vedere relevante din literatura,
atunci cand 1si fundamenteaza practica
profesionala.
CT1 CT1.1. Va cunoaste principiile si necesitatea AT1.2. Va fi capabil sa comunice clar in cadrul

colaborarii si comunicarii In echipa.

echipei.




CT2.1. Va cunoaste concepte si modele de leadership. | AT2.1. Va fi capabil sa coordoneze activitatea

CT2
altor persoane.
CT2 CT2.2. Va intelege stiluri de conducere si efectele AT?2.2. Va fi capabil sa motiveze membrii
acestora asupra echipei. echipei.

AT2.3. Va fi capabil sa sprijine atingerea
obiectivelor comune.

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

RA3. Identificarea si solutionarea problemelor

RA7. Management

RAS8. Planificarea resurselor

RAT2. Conducerea altora

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

RA3.1. Isi asumai responsabilitatea identificirii si formulirii corecte a problemelor organizationale sau comunitare,
utilizind metode adecvate de analiza.

RA3.2. Aplicd in mod autonom etapele procesului decizional in situatii profesionale curente.

RA3.3. Analizeaza optiuni alternative de solutionare, utilizand criterii obiective de evaluare (eficients, fezabilitate,
impact, cost).

RA7.1. Isi asumi responsabilitatea aplicirii principiilor de management in activititi profesionale curente din cadrul
organizatiilor publice, private sau non-guvernamentale.

RA7.2. Aplica autonom functiile managementului (planificare, organizare, coordonare, control) in limitele rolului
profesional detinut.

RA7.3. Contribuie responsabil la procesele decizionale, utilizind informatii relevante si indicatori de performanta.

RA7.4. Integreaza instrumente strategice de baza (ex. analiza SWOT, planificare strategica) in activitati de analiza si
planificare organizationala.

RA7.7. Analizeaza diferentele structurale si functionale dintre organizatii publice, private si non-guvernamentale si isi
adapteaza conduita profesionala In consecinta.

RA7.12. Colaboreaza eficient in contexte interinstitutionale, respectand dinamica relatiilor dintre sectoarele public,
privat si non-guvernamental.

RA7.13. Isi adapteazi comportamentul profesional la cerintele diferitelor modele de management.

RA7.23. Activeaza cu responsabilitate pentru initierea si implementarea strategiilor de dezvoltare institutionala

RA7.24. Manifesta autonomie in gestionarea procesului de identificare si utilizare a resurselor pentru atingerea
obiectivelor strategice.

RA7.26. Promoveaza colaborarea si implicarea echipelor multidisciplinare si interdisciplinare in formularea si
implementarea strategiilor.

RA7.33. Activeaza cu responsabilitate pentru implementarea corecta si eficienta a instrumentelor strategice in
dezvoltarea institutionala.




RA7.36. Respecta principiile etice si standardele profesionale in toate etapele procesului strategic.

RA7.41. Dovedeste reflexivitate, prin disponibilitatea de a reflecta critic, orientat si de a aplica rationamente in procesele
de luare a deciziilor.

RA8.7. Integreaza rezultatele evaluadrii performantei institutionale in activitatile de planificare la care participa.

RAB8.9. Utilizeaza instrumente de planificare si analiza in mod responsabil si conform procedurilor interne.

RAT?2.1. Isi asumai responsabilitatea organizarii si coordonarii activitatilor unor grupuri de lucru, in limitele rolului
profesional detinut.

RAT?2.2. Aplica autonom principii de coordonare si distribuire a sarcinilor, in functie de competentele membrilor
echipei.

RAT?2.9. Isi autoevalueazi stilul de coordonare, identificind modalititi de imbunaitatire a eficientei proprii.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare - invatare

Observatii?

Introducere. Prezentarea cursului si a
modului de evaluare a cunostintelor

Prezentare generald &R

Teorie si practica In managementul
public

Prelegeri, discutii si dezbateri

Organizatii publice si private

Prelegeri, discutii si dezbateri

Diagnoza organizationala

Prelegeri, discutii si dezbateri

Concepte esentiale in managementul
public

Prelegeri, discutii si dezbateri

Managementul comunitatilor locale

Prelegeri, discutii si dezbateri

Marketing public

Prelegeri, discutii si dezbateri

Planificare si management strategic 1

Prelegeri, discutii si dezbateri

Planificare si management strategic 2

Prelegeri, discutii si dezbateri

Cultura organizationala 1

Prelegeri, discutii si dezbateri

Cultura organizationala 2

Prelegeri, discutii si dezbateri

Leadership in organizatii publice

Prelegeri, discutii si dezbateri

Reforma si administratia publica

Prelegeri, discutii si dezbateri

Recapitulare

Prelegeri, discutii si dezbateri

Bibliografie

1. Hintea C.,E., - Management Public, Ed.Accent, 2007

Pollitt C., The Essential Public Manager, Open University Press,2003

Lynn, L., E, Public management: old and new, Routledge, 2006

Bozeman, B. (ed): Public Management. The State of the Art, Jossey Bass, San Fransisco, 1993

Bovaird T., Loffler E.,(ed.) Public Management and Governance, Routledge, 2003

Pollitt, C., & Bouckaert, G. (2017). Public management reform: A comparative analysis - Into the age of austerity
(4th ed.). Oxford University Press

7. Androniceanu, Armenia, Noutati in managementul public, Editura Economica.

A

% De exemplu aspecte organizatorice, recomandari pentru studenti, aspecte specifice legate de curs/seminar
cum ar fi invitarea unor practicieni in domeniu etc.



8.2 Seminar / laborator

Metode de predare - invatare

Observatii

Introducere. Prezentarea cursului si a
modului de evaluare a cunostintelor

Prezentare cerinte seminar

Teorie si practica iTn managementul
public

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Organizatii publice si private

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Diagnoza organizationala

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Concepte esentiale in managementul
public

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Managementul comunitatilor locale

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Marketing public

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Planificare si management strategic 1

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Planificare si management strategic 2

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Cultura organizationala 1

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Cultura organizationala 2

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Leadership in organizatii publice

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Reforma si administratia publica

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Recapitulare

Studii de caz, exercitii, dezbateri

Bibliografie

1. Hintea C.,E. - Management Public, Ed.Accent, 2007

A

Pollitt C., The Essential Public Manager, Open University Press,2003
Lynn, L., E, Public management: old and new, Routledge, 2006
Bozeman, B. (ed): Public Management. The State of the Art, Jossey Bass, San Fransisco, 1993
Bovaird T., Loffler E.,(ed.) Public Management and Governance, Routledge, 2003
Pollitt, C., & Bouckaert, G. (2017). Public management reform: A comparative analysis - Into the age of austerity
(4th ed.). Oxford University Press

7. Androniceanu, Armenia, Noutati in managementul public, Editura Economica.

9. Evaluare

9.3 Pondere

Tip activitate

9.1 Criterii de evaluare* 9.2 Metode de evaluare®

9.4 Curs

Intelegerea conceptelor, teoriilor si a

. Examen scris 60%
prevederilor conceptuale

9.5 Seminar/laborator

20% - Teste scurte
10% - Proiect 1 40%
10% - Proiect 2

Punerea 1n practica a cunostintelor
acumulate pe parcursul semestrului

9.6 Standard minim de promovare

Pentru a promova acest curs, studentii trebuie sa obtind minim nota finala 5.

4 Criteriile de evaluare trebuie si reflecte direct rezultatele invitirii vizate la nivel de program de studii, respectiv
la nivel de disciplind. Mai concret, se evalueaza achizitiile de invatare mentionate in rezultatele anticipate ale
invatarii.

5 Se recomand4 stabilirea atat a metodelor de evaluare final, cat si a strategiei de evaluare pe parcurs.

din nota finala




10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)®

T
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" | Eticheta generala pentru Dezvoltare durabild
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Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
27.01.2026 Prof. univ. dr. Calin Hintea Lect. univ. dr. Adrian Hudrea
Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament
29.01.2026 Prof. univ. dr. Bogdana Neamtu

6 Selectati o singura eticheta, cea care, iIn conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul
academic, se potriveste cel mai bine disciplinei. Daca disciplina trateaza tema dezvoltarii durabile 1a modul general
(de ex. prin prezentarea/introducerea cadrului general al dezvoltarii durabile etc.) atunci se poate aloca eticheta
generald de Dezvoltare Durabild. Daca niciuna dintre etichete nu descrie disciplina, selectati ultima optiune: ,Nu
se aplicd nici o etichetd”.


https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

