FISA DISCIPLINEI
E-guvernare

Anul universitar 2026-2027

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatamant superioff Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii
1.3. Departamentul Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea | ADMINISTRATIE PUBLICA (la Satu Mare)

1.7. Forma de invatamant Invatimant la distanti - Extensia Satu Mare

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ E-guvernare ‘ Codul disciplinei | ULR2341

2.2. Titularul activitatilor de curs -

Coordonatorul de disciplina Contf. univ. dr. Nicolae Urs

2.3. Titularul activitatilor de seminar Cadru didactic asociat Csaba Hitter

- Tutorele

2.4. Anul de studiu 11 2.5. Semestrul | III | 2.6. Tipul de evaluare| Examen

2.7. Regimul disciplinei Optional 2.8. Tipul disciplinei Disciplina de specializare (DS)
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana IF 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect | 2

3.4. Total ore din planul de invatamant | . 3.5.18I 44 3.6 AT (8) + TC (20) + AA (0) 28

ID 3.5.2. Al 28

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 18

Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat (consiliere profesionala) 2

Examinari

Alte activitati 2

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) 72

3.8. Total ore pe semestru (numdr ECTS x 25 de ore) 100

3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu e cazul

4.2.de competente | Nu e cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Platforma eLearning a UBB/FSPAC -

>1. de desfasurare a cursului https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | Nu este cazul

6.1. Competentele dobindite in urma absolvirii programului de studii (se preiau din planul de invatdmant)

Competente profesionale

Codul <
. | Competenta
competentei
Comunicarea orala si scrisa, in limba programului de studii si intr-o limba de circulatie internationald,
CP3 inclusiv cu ajutorul noilor tehnologii, a unor mesaje structurate referitoare la o problema data de

specialitate.

CP4 Aplicarea instrumentelor strategice pentru dezvoltarea institutionala.




Competente transversale

Codul <
. | Competenta
competentei
CT1 Absolventul va putea indeplini la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale,
cu respectarea principiilor etice si a deontologiei profesionale.

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii (se preiau din planul de invatamant)

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul . ‘o . . co
competent Cunostinte si intelegere Abilitati academice specifice
I(:i , (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)
N . e . A3.1. Vafi capabil sa prezinte oral si in scris,
C3.1. Va intelege care sunt particularitatile diverselor P; prez T
o L e - . cu un grad ridicat de claritate, mesaje
contexte in care trebuie sa fie prezentate informatiile de . ‘
CP3 - . : - . ’ structurate referitoare la o problema
specialitate din domeniul administrativ. - . : .
administrativa cu un nivel mediu de
complexitate.
A3.2. Va putea sa evalueze acuratetea
lingvistica si a
C3.3. Va cunoaste principalele concepte, teorii, informatiilor transmise, in raport de nivelul
CP3 paradigme si metodologii specifice comunicarii din de cunoastere
institutii publice si/sau private. si intelegere al persoanelor carora le este
adresata
prezentarea.
C4.3. Va sti sa analizeze si interpreteze factorii care A4.'1' Va p.u'.ceaﬁsa utlllzgze pI'OICedl.ll'll? 3! sovft-
) S e e s o s urile specifice In organizarea institutionala a
influenteaza activitatea institutiei In scopul adoptarii L - : .
SRS ’ o administratiei publice centrale si locale.
CP4 unor decizii (privind un program sau o politica) care - 0 : o
. " o . A4.2. Va fi capabil sa analizeze si sa evalueze
conduc la atingerea obiectivelor organizationale si . C < ; :
o o < organizarea institutional3, la nivel central si
contribuie la dezvoltarea institutionala. local

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

1. Cunoaste si explica principalele concepte, teorii si modele ale guvernarii electronice, precum si motivele implementarii
acesteia In administratia publica centrala si locala.

2. Intelege particularitdtile contextelor in care institutiile publice comunica si furnizeaza informatii si servicii in mediul
digital: relatia front-office - back-office, e-democratia, e-participarea.

3. Cunoaste principalele metode si instrumente folosite pentru digitalizarea proceselor administrative, precum si cadrul
protectiei datelor cu caracter personal.

4. Analizeaza factorii tehnologici, organizationali silegali care influenteaza deciziile de digitalizarelanivelul unei institutii
publice, inclusiv rolul datelor deschise si al transparentei decizionale.

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

1. Prezinta in scris, structurat si cu claritate, o analiza argumentata privind introducerea serviciilor publice online in
institutiile publice din Romania.

2. Utilizeaza procedurile si solutiile software specifice organizarii institutionale a administratiei publice centrale si
locale, inclusiv seturile de date deschise.

3. Elaboreaza si argumenteaza o propunere de proiect bazata pe noile tehnologii, care raspunde unei probleme reale din
comunitate.

8. Continuturi

8.1 AL, SI Metode de predare - invatare Observatii

Studiu individual pe baza
suportului de curs elaborat in
tehnologia ID, a sintezelor si a 33% din AI + SI
articolelor de pe pagina de
Moodle a cursului

Modulul I. Tehnologia in societate. Utilizarea tehnologiei in
sectorul public. Motivele implementarii e-guvernarii.

Studiu individual pe baza
suportului de curs elaborat in
tehnologia ID, a sintezelor si a 33% din Al + SI
articolelor de pe pagina de
Moodle a cursului

Modulul II. Front-office si back-office. E-democratie. Protectia
datelor cu caracter personal.




Modulul III. Date deschise si transparenta decizionala. E-
participare.

Studiu individual pe baza
suportului de curs elaborat in
tehnologia ID, a sintezelor si a
articolelor de pe pagina de
Moodle a cursului

349% din Al + SI

Bibliografie obligatorie:

Nicolae Urs - E-guvernarea. Suport de curs elaborat in tehnologia ID, editia a I1-a, 2026

Bibliografie optionala:

Doru Eugen Tiliute - Guvernare electronica. Suport de curs, 2012

Dan Vasilache - Guvernarea electronica: o introducere, 2008

8.2 AT

Metode de predare - invatare

Observatii

Rolul tehnologiei in societate, evolutia tehnologica. Noile
tehnologii In institutiile publice. Avantajele si riscurile
implementdrii serviciilor online.

Prelegere, discutii si dezbateri pe
baza unor evenimente recente

Calendar
disciplina: 2h

Front-office si back-office: importanta fiecaruia si diferentele
dintre ele. Rolul tehnologiei in democratia participativa. E-
voting si controversele legate de acesta.

Prelegere, discutii si dezbateri

Calendar
disciplina: 3h

Datele deschise si presiunea asupra autoritatilor. GDPR si
protectia datelor personale. Rolul societatii civile.

Prelegere, discutii si dezbateri

Calendar
disciplina: 3h

Bibliografie obligatorie:

Nicolae Urs - E-guvernarea. Suport de curs elaborat in tehnologia ID, editia a I1-a, 2026

Bibliografie optionala:

Doru Eugen Tiliute - Guvernare electronica. Suport de curs, 2012

Dan Vasilache - Guvernarea electronica: o introducere, 2008

8.3. TC Metode de predare - invatare Observatii
Tema de control 1: dupa parcurgerea documentelor si Pe pagina de Moodle a cursului
articolelor oferite pe platforma Moodle, studentii compun un | suntincarcate toate informatiile | Calendar

eseu pe tema importantei introducerii serviciilor online in
institutiile publice din Romania.

necesare ca punct de pornire in
documentare.

disciplina: 10h

Tema de control 2: pe baza unor ipotetice seturi de date
deschise, studentii propun un proiect bazat pe aceste seturi de
date care sa creasca calitatea vietii in comunitatea lor.

Pe pagina de Moodle a cursului
sunt incarcate toate informatiile
necesare ca punct de pornire in
documentare.

Calendar
disciplina: 10h

Bibliografie obligatorie:

Nicolae Urs - E-guvernarea. Suport de curs elaborat in tehnologia ID, editia a I1-a, 2026

Bibliografie optionala:

Doru Eugen Tiliute - Guvernare electronica. Suport de curs, 2012

Dan Vasilache - Guvernarea electronica: o introducere, 2008

8.4. AA Metode de predare - invatare Observatii
Nu este cazul
Bibliografie: Nu este cazul
9. Evaluare
9.3 Pondere

Tip activitate

9.1 Criterii de evaluare

9.2 Metode de evaluare

din nota finala

Demonstrarea  intelegerii  conceptelor
9.4 AL SI esentiale Aale guvernarii .electrE)nice E.xamen.scris, intrebari grila 60%
prezentate in suportul de curs si dezbatute | si deschise
in cadrul tutorialelor.
Capacitatea de a discuta argumentat despre
rolul tehnologiei in societate si despre
utilizarea tehnologiei in administratia | Evaluareatemeide control 1
9.5TC / AA publica. Calitatea argumentelor, | (eseu individual), predata pe | 20%

fundamentarea lor pe teoria domeniului,
exemplificarea, documentarea, logica si
claritatea exprimarii.

platforma Moodle




Capacitatea de a discuta argumentat despre
rolul datelor deschise in transparentizarea
proceselor administrative si  despre | Evaluareatemei de control 2
beneficiile pe care acestea le pot aduce | (propunere individuala de
comunitatii.  Calitatea  argumentelor, | proiect), predata pe
fundamentarea lor pe teoria domeniului, | platforma Moodle
exemplificarea, documentarea, logica si
claritatea exprimarii.

20%

9.6 Standard minim de promovare

Pentru promovarea cursului, studentii trebuie sa obtina nota finala 5 (cu conditia de a avea minim 5 in examenul scris,
iar ulterior se adauga procentajele obtinute pe cele doua teme).

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)
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L
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