1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Teorii organizationale

Anul universitar 2026-2027

1.1. Institutia de Invatamant superio

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Administratie Publica (la extensia Satu Mare)

1.7. Forma de invatamant

Invatdmant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Teorii organizationale

Codul disciplinei

ULR2416

2.2. Titularul activitatilor de curs -
Coordonatorul de disciplina

Prof. univ. dr. Cristina HIINTEA

2.3. Titularul activitatilor de seminar
- Tutorele

Asist. univ. dr. Bianca ANDRIANU

2.4. Anul de studiu I1

2.5. Semestrul | IV

| 2.6. Tipul de evaluare

Examen

2.7. Regimul disciplinei

Obligatoriu

2.8. Tipul disciplinei

Disciplina de specializare (DS)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana IF 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect | 2
3.4. Total ore din planul de invatadmant | 56 3.5.18I 94 3.6 AT (8) + TC (20) + AA (0) 28
ID 3.5.2. Al 28

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 44
Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 44
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2
Alte activitati 0
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) 122

3.8. Total ore pe semestru (numdr ECTS x 25 de ore) 150

3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum | Nu este cazul

4.2.de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Platforma elLearning a UBB

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Nu este cazul

6.1. Competentele dobindite in urma absolvirii programului de studii (se preiau din planul de invatdmant)

Competente profesionale

Codul

. | Competenta
competentei p 7




CP1 Utilizarea conceptelor si principiilor fundamentale de organizare si functionare a structurilor
administrative pentru insertia profesionala in institutii publice, non-guvernamentale si/sau private.

CP5 Administrarea activitatilor specifice din domeniu, cu respectarea eticii si deontologiei profesionale

CP6 Identificarea, analizarea si rezolvarea problemelor din administratia publica, in mod cooperant, flexibil
si eficient

Competente transversale
Codul . | Competenta
competentei

CT1 Vaputea indeplinilatermen, in modriguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale, curespectarea

principiilor etice si a deontologiei profesionale.

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii (se preiau din planul de iInvatamant)

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si intelegere Abilitati academice specifice
competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)

C1.4. Va cunoaste metodele si tehnicile specifice
procesului de evaluare organizationala in vederea
diagnosticarii corecte a problemelor organizationale
si propunerii solutiilor de imbunatatire a proceselorsi
atingerea rezultatelor/ atributiilor institutiilor
publice si/sau private.

A1.4. Vaputea utiliza si aplica metode si tehnici
manageriale specifice sectorului public,
adecvate unei situatii organizationale date.

CP1

A5.3. Vaputea sa utilizeze criteriile si metodele
standard de evaluare a proceselor manageriale
in administratia publica si a performantei
functionarilor publici.

C5.4. Va sti sa identifice si interpreteze corect
CP5 fenomenele, situatiile si procesele organizationale
si va utiliza aceste informatii in luarea deciziilor.

A6.2. Va putea sda analizeze si sda evalueze
situatiile = problematice  (deficiente 1in
comunicare, conflicte si crize) si apoi sa
formuleze strategii menite sa contribuie la
inlaturarea situatiilor problematice initiale.

C6.2. Va sti sa defineasca, sa clasifice si sa stabileasca
CP6 situatiile de expunere, pe deoparte, dar side rezolvare,
pe de altd parte, a aspectelor generatoare de conflicte,
crize si comunicare neadecvata.

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

1. Studentul va cunoaste principalele metode si tehnici utilizate In procesul de evaluare organizationala si diagnosticare
a problemelor organizationale. Va intelege modul in care rezultatele evaluarii pot fundamenta solutii pentru
imbunatatirea proceselor si atingerea obiectivelor institutiilor publice si/sau private.

2. Studentul va cunoaste principalele concepte, teorii, paradigme si metodologii specifice comunicarii organizationale in
institutiile publice si/sau private. Vaintelege rolul si importanta comunicarii in functionarea, coordonarea si dezvoltarea
organizatiilor.

3. Studentul va cunoaste principalele tipuri de fenomene, situatii si procese organizationale si modalitatile de analiza si
interpretare a acestora. Va intelege modul in care informatiile rezultate din analiza organizationala pot fi utilizate pentru
fundamentarea deciziilor.

4. Studentul va cunoaste conceptele si criteriile necesare pentru definirea si clasificarea situatiilor asociate conflictelor,
crizelor si comunicarii neadecvate. Va intelege factorii care genereaza astfel de situatii, precum si principalele modalitati
de prevenire, gestionare si solutionare a acestora.

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

1. Studentul va fi capabil sa selecteze si sa aplice metode si tehnici manageriale specifice sectorului public, in functie de
particularitatile situatiei organizationale analizate. Va putea adapta instrumentele manageriale la contextul institutional
si la obiectivele urmarite.

2. Studentul va fi capabil s3 utilizeze criterii si metode standard pentru evaluarea proceselor manageriale din
administratia publica si a performantei functionarilor publici. Va putea analiza si interpreta rezultatele evaluarii si
formula recomandari pentru imbunatatirea performantei manageriale si profesionale.

3. Studentul va fi capabil sa analizeze si sa evalueze situatii problematice asociate deficientelor de comunicare, conflictel or
si situatiilor de criza. Va putea formula si argumenta strategii si masuri adecvate pentru gestionarea si inlaturarea
cauzelor care genereaza aceste situatii.

8. Continuturi



8.1 AL, SI Metode de predare - invatare | Observatii

Conceptul de organizatie. Ratiunea de a exista a organizatiilor. Tipuri

! Discutii, prelegeri si dezbateri
si forme. ! S

Teorii organizationale clasice Discutii, prelegeri si dezbateri

Teorii organizationale neoclasice Discutii, prelegeri si dezbateri

Scoala resurselor umane Discutii, prelegeri si dezbateri

Teoria sistemica. Organizatia si mediul extern Discutii, prelegeri si dezbateri

Organizatia care invati Discutii, prelegeri si dezbateri

Schimbare si dezvoltare organizationala Discutii, prelegeri si dezbateri

Culturi organizationala Discutii, prelegeri si dezbateri

Discutii, prelegeri si dezbateri

Leadership 1n sectorul public

Bibliografie

Cristina Hintea - Teorii Organizationale, Suport de curs elaborat in tehnologia ID.

Cristina Hintea - Teorii Organizationale, Cluj-Napoca, 2012.

Duberley, J., Johnson, P., McAuley, ], ,Organization Theory. Challenges and Perspectives”, Pearson Education Limited,
Essex, 2007.

Bremer, M., Organizational Culture and Change, kikker groep, 2012.

French, R,, Rayner, C., Rees, G. & Rumbles, S., Organizational Behaviour, Wiley, 2015.

8.2 AT Metode de predare - invatare | Observatii
Conceptul de organizatie. Ratiunea de a exista a organizatiilor. Tipuri . .

. p 8 5 ’ 8 d p Exercitii, studii de caz
si forme
Teorii organizationale clasice Exercitii, studii de caz
Teorii organizationale neoclasice Exercitii, studii de caz
Scoala resurselor umane Exercitii, studii de caz
Teoria sistemica. Organizatia si mediul extern Exercitii, studii de caz
Organizatia care invata Exercitii, studii de caz
Schimbare si dezvoltare organizationala Exercitii, studii de caz
Cultura organizationala Exercitii, studii de caz
Leadership 1n sectorul public Exercitii, studii de caz
Bibliografie

Cristina Hintea - Teorii Organizationale, Suport de curs elaborat in tehnologia ID.

Cristina Hintea - Teorii Organizationale, Cluj-Napoca, 2012.

Duberley, J., Johnson, P., McAuley, ], ,Organization Theory. Challenges and Perspectives”, Pearson Education Limited,
Essex, 2007.

Bremer, M., Organizational Culture and Change, kikker groep, 2012.

French, R,, Rayner, C., Rees, G. & Rumbles, S., Organizational Behaviour, Wiley, 2015.

8.3.TC Metode de predare - invatare | Observatii

Analiza unei organizatii din perspectiva a patru modele teoretice

. N AT Studiu individual
discutate in cadrul intalnirilor.

Propunerea unui mod de functionare a unei organizatii care sa fie
ideal pentru schimbarile constante din mediul extern (studentii vor | Studiu individual
avea la dispozitie pe moodle modelul pe care trebuie sa il urmeze).

Bibliografie

Cristina Hintea - Teorii Organizationale, Suport de curs elaborat in tehnologie ID.
Suport de curs elaborat in tehnologie ID

Materialele puse la dispozitie pe platforma Moodle

Alte materiale identificate de catre studenti




9. Evaluare

Tip activitate

9.1 Criterii de evaluare

9.2 Metode de evaluare

9.3 Pondere
din nota finala

Intelegerea conceptelor, teoriilor si a

Examen scris (examenul va
avea atat Iintrebari deschise,

9.4 Al, SI prevederilor conceptuale legale/aspectelor | ", % SR 60%
N cat si Intrebari grila cu
de drept ale domeniului. < . .
raspunsuri multiple)
Analiza unei organizatii din perspectiva a
patru modele teoretice discutate in cadrul | Lucrare scrisa 20%
intalnirilor.
Punerea teoriilor in practica prin oferirea
9.5TC / AA 9 p p rea
de sugestii pentru crearea unor organizatii
reziliente, ideale pentru nevoile indivizilor | Lucrare scrisa 20%

in continud schimbare si a presiunilor din
mediul extern.

9.6 Standard minim de promovare

Punctajele obtinute pe cele douad TC se vor adauga la nota finala, doar daca studentul va obtine nota de trecere (5) la

partea de examen final.

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)

Coordonator de disciplina

Prof. univ. dr. Cristina HIINTEA
Digitally signed by
Hintea Cristina-

Maria

Date: 2026.09.23
14:14:24 +03'00'

Hintea
Cristina-
Maria

Data
01.09.2026

Tutore de disciplina

Asist. univ. dr. Bianca ANDRIANU

by Andrianu

Alexandra Alexandra-Bianca

Date: 2026.09.23

-Bianca 141408 +0300

Responsabil de studii ID/IFR,
Conf. univ. dr. Radu Bianca Veronica

. Digitally signed by Radu Bianca
Radu Blanca Veronica

DN: cn=Radu Bianca Veronica, o, ou,

1 il=bianca.radu@fspac.ro, c=US
Veronica Date: 2026095 132855 0300
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