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IOANA NISIOI 
Contact: ioana.nisioi@fspac.ro 

 

Experiența profesională la forma ID/IFR 

2023 – prezent 

Tutore al disciplinei de Competențe digitale la programele de studiu ID Cluj și Extensia 

Universitară ID Bistrița 

Participarea la sesiuni de instruire specifice pentru programele ID/IFR și pentru folosirea 

platformelor Moodle și Zoom 

 

Experiența profesională  

2023 – prezent 

Cadru didactic asociat în cadrul Facultății de Științe Politice, Administrative și ale 

Comunicării, Universitatea Babeș-Bolyai 

Pregătirea și susținerea seminariilor la ciclul de licență, la programele de studiu: Administrație 

Publică IF Cluj, Administrație Publică IF Bistrița, Administrație Publică ID Cluj, Administrație 

Publică ID Bistrița și Știința Datelor Sociale IF Cluj. 

Coordonarea lucrărilor de licență. 

Disciplinele predate:  

⎯ Competențe digitale pentru ciclul de licență, anul 1, Administrație Publică IF Cluj, 

Administrație Publică IF Bistrița, Administrație Publică ID Cluj, Administrație Publică 

ID Bistrița. 

⎯ E-guvernare pentru ciclul de licență, anul 2, Administrație Publică IF Cluj și Știința 

Datelor Sociale IF Cluj. 

⎯ Infografice pentru ciclul de licență, anul 2, Știința Datelor Sociale IF Cluj. 

 

2025-2026 

Expert în transformare digitală în cadrul Transilvania Digital Innovation Hub 

(TDIH), Transilvania IT Cluster din Cluj-Napoca, România 

⎯ Realizarea auditurilor de maturitate digitală pentru companii și instituții publice 

beneficiare în cadrul proiectului TDIH. 

⎯ Realizarea de rapoarte de maturitate digitală pentru companii și instituții publice 

beneficiare în cadrul proiectului TDIH. 

⎯ Pregătirea și predarea de cursuri de competențe digitale de bază și avansate pentru 

reprezentanții instituțiilor publice beneficiare în cadrul proiectului TDIH. 

⎯ Co-creator și co-facilitator al Grupului de Lucru pentru instituții publice, focusat pe 

digitalizare și transformare digitală. 

mailto:ioana.nisioi@fspac.ro


 

2025 - prezent  

 Membru în Editorial Board pentru jurnalele Transylvanian Review of 

Administrative Sciences (TRAS) și Revista Transilvană de Științe Administrative 

 

2024 - prezent 

 Mentor în cadrul Living Lab FSPAC  

⎯ Oferirea de mentorat și coordonare echipelor de studenți participante 

 

2022 

Intern în cadrul Autorității pentru Digitalizarea României (ADR) 

⎯ În cadrul instituției, pe toată perioada programului de internship, am fost implicată în 

departamentul de Programe și Proiecte și în departamentul tehnic al Ghișeul.ro și 

SEAP. 

 

2023 

Intern în cadrul Consiliului Județean Cluj 

 

Educație și formare profesională 

2024 – prezent  

Studii doctorale în științe administrative, în cadrul Școlii Doctorale de 

Administrație și Politici Publice, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, România 

 

2024-2025 

Formare Psihopedagogică Postuniversitară, Nivel II, în cadrul Departamentului 

de Pregătire al Personalului Didactic, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, 

România 

 

2022-2023 

Formare Psihopedagogică Postuniversitară, Nivel I, în cadrul Departamentului de 

Pregătire al Personalului Didactic, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, România 

 

2022-2024 

Studii de masterat în științe administrative, în cadrul Facultății de Științe Politice, 

Administrative și ale Comunicării, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, România 

 

2019-2022 



Studii de licență în științe administrative, în cadrul Facultății de Științe Politice, 

Administrative și ale Comunicării, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, România 

 

2015-2019 

Studii liceale, profil Științe ale Naturii, în cadrul Colegiului Național Dragoș-

Vodă, Câmpulung Moldovenesc, România. 

 

Competențe lingvistice 

Limba maternă: Română 

Limbi străine: Engleză (C1) 

 

Competențe digitale 

Microsoft Office 365, Google Workspace, Program statistic SPSS, Design web (Wordpress), 

Tableau 

 

Publicații 

2025 

Nisioi Ioana, Roja Alexandru and Urs Nicolae, "Bridging the Digital Divide: A Comparative 

Analysis of Digital Maturity in Private and Public Sector Organizations", 2025, In Proceedings 

of the Central and Eastern European eDem and eGov Days 2025 (CEEeGov '25). Association 

for Computing Machinery, New York, NY, USA, 133–142. 

https://doi.org/10.1145/3773002.3773007. 

 

2025 

Nisioi Ioana, Roja Alexandru and Hințea Călin Emilian, "Strategic Preparedness for AI 

Adoption in Romanian Public Institutions", 2025, Transylvanian Review of Administrative 

Sciences, Special Issue, pp. 102-121, doi: 10.24193/tras.SI2025.6. 

 

2025 

Nisioi Ioana, Boc Mihaela si Roja Alexandru, "Managementul instituțiilor publice în noua 

paradigmă agentic AI", 2025, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative, vol. 28, nr. 56, 

pp. 91-112. 

 

 

2025 

Urs, N., Nisioi, I. (2025). Digital Transformation Challenges in Romanian Cities: It’s Not 

About Technology. In: Urs, N., Špaček, D., Nõmmik, S. (eds) Digital Transformation in 

European Public Services. Governance and Public Management. Palgrave Macmillan, Cham. 

https://doi.org/10.1007/978-3-031-81425-9_6  

https://doi.org/10.1007/978-3-031-81425-9_6


 

2024 

Roja, A., Nisioi, I., Urs, N. (2024). Ethical Perspectives of Digital Innovation and New Value 

Creation in Public Administration. In: Rouet, G., Raytcheva, S., Côme, T. (eds) Ethics and 

Innovation in Public Administration. Contributions to Public Administration and Public 

Policy. Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-031-67900-1_11 

 

2024 

Nisioi, Ioana, and Roja, Alexandru. (2024). Digitalization in Education: Innovating Value for 

Stakeholders, in Proceedings of the Romanian International Conference for Education and 

Research 14th edition, pp. 86-101. 

 

2024 

Nisioi, I., (2024). Evaluarea locuibilității urbane: factorii determinanți și exemple de bune 

practice, Revista Transilvană de Științe Administrative, 26(53), pp. 92-117. 

 

2024 

Urs, Nicolae, Roja, Alexandru and Nisioi, Ioana, "Digital Transformation in Organizational 

Management: A Bibliometric Analysis" NISPAcee Journal of Public Administration and 

Policy, vol.17, no.1, 2024, pp.198-227. https://doi.org/10.2478/nispa-2024-0009  

 

2023 

Nicolae Urs, Ioana Nisioi, and Alexandru Roja. 2023. Leading the Way: How Leaders 

Facilitate Digital Transformation in Organizations. In Central and Eastern European eDem 

and eGov Days 2023 (CEEeGov 2023). Association for Computing Machinery, New York, 

NY, USA, 145–152. https://doi.org/10.1145/3603304.3603352  

 

Conferințe  

2026 

European Network for Public Administration (ENPA) 2026 

București, România 

 

2026 

Third Places: Spaces for Citizen and Organizational Innovation 

Versailles, Franța 

 

2025 

CEEeGOV 2025: Central and Eastern European eDem and eGov Days 2025 

București, România 

 

https://doi.org/10.1007/978-3-031-67900-1_11
https://doi.org/10.2478/nispa-2024-0009
https://doi.org/10.1145/3603304.3603352


2025 

33rd NISPACee Conference 

Bratislava, Slovacia 

 

2025 

EUFIRE 2025 

Online 

 

2024 

Romanian International Conference for Education and Research 14th edition 

Cluj-Napoca, România 

 

2024 

Transylvanian International Conference in Public Administration 

Cluj-Napoca, România 

 

2024 

Ethics and Innovation in Public Administration 

Versailles, Franța 

 

2023 

CEEeGov 2023: Central and Eastern European eDem and eGov Days 2023 

Budapesta, Ungaria 

 

2023 

31st NISPAcee Annual Conference 

Belgrad, Serbia 

 

2023 

10th Annual Fred Riggs Symposium/ American Society for Public Administration 

(ASPA) Annual Conference 

Online 

 

2022 

Transylvanian International Conference in Public Administration 

Cluj-Napoca, România 

 

2022 

International Students' Conference on Communication 

Cluj-Napoca, România 

 



 

 

Proiecte 

Cluj Innovation Camp 2022, în cadrul grupului de lucru: Transformarea Digitală a 

Municipiului Cluj-Napoca 

 

Permis de conducere 

Categoria B  


